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PRESENTACION

El indice de Transparencia Financiera de los Partidos Politicos que elabora el Centro de
Monitoreo de Accidon Ciudadana, evalla el acceso a la informacidn y algunos aspectos del
funcionamiento de las Unidades de Transparencia o Acceso a la Informacidn de los partidos. No
obstante, a la fecha, no se ha realizado un diagndstico especifico y con mayor profundidad que
muestre las fortalezas y debilidades de la gestion de dichas unidades de los partidos
salvadorefios.

En este contexto se presenta esta inédita investigacion que describe el estado de dichas
dependencias partidarias, buscando dar recomendaciones a fin de que se mejoren aquellos
aspectos débiles de la gestion de las Unidades de Transparencia o Acceso a la Informacién, para
que de esa forma los partidos puedan elevar su nivel de cumplimiento de la ley, mejorar su
rendicion de cuentas y garantizar el acceso de la ciudadania a la informacidn que generan.

San Salvador, agosto de 2019
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1. INTRODUCCION

Pese a los avances observados en los partidos en materia de acceso a la informacién, se han
detectado ciertas debilidades en su institucionalidad para atender requerimientos ciudadanos
de informacion. Estas debilidades tienen el potencial de convertirse en obstaculos para obtener
informacidn de los partidos, ya sea porque afecten el desempefo de sus Unidades de Acceso o
porque signifiquen complicar a la ciudadania la obtencion de respuesta a sus solicitudes de
informacion.

Estas debilidades tienen mucho que ver con deficientes conocimientos y la poca practica de
transparencia y rendicion de cuentas de los partidos, en parte originada por la reciente
aprobacion de estas obligaciones. Las nuevas exigencias para los partidos datan de hace tan solo
5 afios, lo cual implicd que, institutos con mas de 30 afios de existencia sin una cultura de
transparencia, debian ajustar su institucionalidad para cumplir con la ley en un corto plazo. Esta
falencia se acentud debido al nulo acompafiamiento de la autoridad electoral, pues no los
instruyd para que dieran cabal cumplimiento a sus obligaciones de transparencia. No debe
obviarse la insuficiencia de recursos humanos, técnicos y financieros con que cuentan los
partidos para una adecuada gestion del acceso a la informacién.

De ahi que cada partido cred sus Unidades de Acceso a la Informacion (UAl) de forma
autodidacta, segun su criterio, Unicamente observando lo que se establece en la Ley de Partidos
Politicos. Esto explica muchos de los hallazgos presentados en esta investigacion, los cuales
pueden catalogarse como deficiencias. Desde 2016, Accion Ciudadana se ha relacionado con las
UAIPP de cada partido, y en este periodo se observd irrespeto al plazo legal para entregar la
informacidn, exigencias al solicitante que no estdn contempladas en la ley, entrega de
informacidn incompleta, por mencionar algunas situaciones que acaecieron cuando se busco
acceder a la informacion de los partidos. Debe reiterarse el avance sustantivo en los partidos en
esta materia.

Pese al bajo nivel de utilizacidon ciudadana de las UIA, no debe perderse de vista que el
cumplimiento de buena parte de las obligaciones en materia de transparencia de los partidos,
particularmente del acceso a la informacion, pasa por contar con una estructura partidaria
adecuada y eficiente, que tenga regulaciones pertinentes para permitir que fluya libremente la
informacidon que dichos institutos generan. Las UIA son las ventanas del partido hacia la
ciudadania.

Buscando mejorar los niveles de transparencia, deben fortalecerse las UIAPP dotdndolas de
normativas que regulen y definan el perfil del oficial, la forma de su eleccién, el periodo de
funciones y la gestion que se debe realizar con una solicitud; ademas, deben darsele recursos
para una adecuada gestion documental, habilitarles medios electrénicos para recibir solicitudes,
capacitar a su personal entre otros aspectos.

Hoy, como nunca antes, los partidos politicos deben reformar varios aspectos de su dinamica
institucional para tratar de revertir la desconfianza e insatisfaccién ciudadana que hoy les
aqueja. Esta tarea es impostergable si se quiere mantener los apoyos al sistema democratico
representativo, apoyos que comienzan a observar cierto deterioro.

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
- EL SALVADOR -



Accién CENTRO DE MONITOREO DE
Cludsdans TRANSPARENCIA Y DEMOCRACIA
Ve
2. METODOLOGIA

El objeto de estudio de esta investigacion son las Unidades de Acceso a la Informacidn de los
partidos politicos salvadorenos, particularmente en lo que respecta a su funcionamiento. De
dicho objeto se definié evaluar sus procesos de gestiéon de solicitudes de informacion, el
personal interviniente, los recursos con que cuentan, el nUmero de solicitudes recibidas, entre
otros. Teniendo en cuenta lo anterior, se definidé una estrategia metodoldgica que permitiera la
recoleccion de datos, informacién y experiencias para asi indagar y evaluar a dichas instancias
partidarias. Se buscaron técnicas de investigacidn que permitieran analizar las cualidades del
objeto, asi como aspectos cuantitativos del mismo.

Partiendo de la naturaleza del objeto de estudio, para lo cuantitativo se utilizd la técnica
documental, pues permitié la recopilacién de informacién necesaria para enunciar las
caracteristicas y tendencias del objeto de estudio. Esta técnica se utilizd aparejada con la
medicion, lo que permitié enunciar la magnitud y cantidades del objeto de estudio a partir de
los datos recopilados.

Para recolectar los datos cuantitativos del proceso de acceso a la informacion de los partidos, se
procedid de la siguiente forma: Se elabord un instrumento de investigacién, que fue una
solicitud de informacion que se presentd en original y copia en cada sede de los partidos
legalmente inscritos. Lo solicitado a los partidos politicos fue lo siguiente:

1) El nimero de solicitudes recibidas por la Unidad de Acceso a la Informacién del partido
politico, para el periodo 2014 — 2019, desagregadas por afio y por sexo, edad, y profesion del
solicitante.

2) Numero de solicitudes de informacion recibidas por la Unidad de Acceso a la Informacién del
partido politico desglosadas por tematicas, para el periodo 2014 — 2019 y desagregada por afio.
3) Numero de solicitudes admitidas y rechazadas por la Unidad de Acceso a la Informacién del
partido politico para el periodo 2014 — 2019 y desagregada por afo; indicando el motivo de
rechazo de las solicitudes no admitidas.

4) Numero de solicitudes escritas, electrdnicas y presenciales recibidas por la Unidad de Acceso
a la Informacién del partido politico, para el periodo 2014 — 2019 y desagregada por afio.

5) Cual es el presupuesto anual asignado a la Unidad de Acceso a la Informacién del partido,
para el periodo 2014 — 2019 y desagregado por afio.

6) Numero del personal administrativo de la Unidad de Acceso a la Informacién del partido
politico.

7) A nivel organizativo jerarquico donde se coloca la Unidad de Acceso a la Informacion del
partido politico, es decir, cual es la instancia del partido politico de la que depende la Unidad.
8) Cuéntos oficiales de informacidn ha tenido el partido politico desde la creacién de la Unidad,
indicando el tiempo de duracién en el cargo de cada uno.

9) Cudl es el periodo de duracién que los estatutos, reglamentos o la direcciéon partidaria
establece en cuanto al cargo del Oficial de Informacion.

10) Copia del reglamento o directrices que regulan los procedimientos llevados a cabo por la
Unidad de Acceso a la Informacién del partido politico.

11) Cual es el tiempo de respuesta promedio de solicitud de informacion.

12) Numero de denuncias interpuestas contra el partido ante el TSE por denegacion de
informacidn, indicando si hubo audiencias y sanciones, para el periodo 2014 — 2019 y
desagregado por afio.

13) Indicar los apartados que contiene el registro de solicitudes de acceso a la informacion del
partido politico.

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
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Para lo cualitativo, se adopté como técnica la entrevista semi-estructurada de preguntas
abiertas. Esta técnica fue las mas indicada para los propdsitos de la investigacion, ya que
permitié indagar las vivencias, experiencias, percepciones y opiniones de los encargados del
acceso a la informacion de los partidos politicos. Con la entrevista se posibilitd a los Oficiales de
Acceso a la Informacidén (OAl) contar su perspectiva, sus experiencias, y ofrecer la riqueza
informativa de sus palabras. Sin duda, la entrevista permitié acceder a informacién y datos que
con otra técnica son dificiles de observar.

A los oficiales se les consultd sobre el procedimiento que desarrollan las UAI ante una solicitud
de informacion, es decir, las diferentes etapas llevadas a cabo una vez la solicitud es recibida, el
tiempo de respuesta promedio de cada solicitud, entre otros aspectos. A su vez, se indagd acerca
del personal responsable de la entrega de informacién debido a la posibilidad de intervencién
gue tienen otros actores en cuanto a la recepcién de una solicitud, como puede ser el caso de
recepcionistas, directivos u otros actores externos a los oficiales de informacién que pueden
involucrarse en dicho proceso. A continuacidn, se presenta el esquema a partir del cual se
elaboraron las preguntas.

1. Proceso de Acceso a la Informacidén

1.1. Procedimiento de Solicitud (Secuencia de gestiones, tiempo de respuesta promedio de
solicitud).

1.2. Personal responsable (Personas que intervienen en la gestion ante una solicitud y la
posterior entrega de informacién, por ejemplo: recepcionista, oficial, encargado, oficial,
ciudadano, etc.).

2. Conformacion Unidad de Acceso

2.1. Estructura jerdrquica de la Unidad (Dependencia de otras instancias).

2.2. Personal que conforma a la UAI.

2.3. Existencia de reglamento de las UAL.

2.4, Perfil del Oficial de Informacion (Perfil del oficial, garantias para el ejercicio del cargo,
periodo, compatibilidad del cargo con otros).

2.5. Recursos materiales y humanos con que cuenta la Unidad (oficina, computadora,
capacitaciones recibidas, presupuesto asignado a la UAI).

2.6. Proceso de instauracion UAI.

3. Autoevaluacion de la UAI

3.1. Logros de la Unidad, obstaculos enfrentados.

3.2. Retos y proyectos de las UAL.

3.3. Recomendaciones sobre reformas internas o a la ley.

El audio de las entrevistas fue guardado en un dispositivo electrénico de almacenamiento digital.
Luego, se procedid a su transcripcion, generando un archivo en formato Word con todo el
contenido de las entrevistas.

Respecto de la gestidn realizada para la obtencidn de las entrevistas con los OAl, debe sefialarse
que se solicitd entrevista a todos los partidos. Al final, se obtuvo respuesta positiva de algunos
de ellos, el resto no confirmé la realizacién de entrevistas pese a que un par dieron acuse de
recibido a la peticidn; otros nunca contestaron ni acusaron de recibida la solicitud de entrevista.
Por esa razén, en el informe no se encuentra la opinidn de los OAIl de varios partidos. A
continuacién, se presentan las gestiones realizadas:

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
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No

Accidén

Ciudadana

Fecha de envio
de solicitud de
entrevista

03 de junio de
2019

03 de junio de
2019

03 de junio de
2019

03 de junio de
2019

03 de junio de
2019

03 de junio de
2019

04 de junio de
2019

06 de junio de
2019

Partido
politico

ARENA

CcD

GANA

PCN

DS

PDC

VAMOS

FMLN

Tabla 1.
Nombre de la Se recibid Se realizd la Fecha de
persona a la cual respuesta entrevista realizacién de la
se envid Si No Si No entrevista
Carlos Tenorio X X 19 de junio de 2019
Aldonov Alvarez X X 19 de junio de 2019
Ernesto Clavel X X No se rea'llzo la
entrevista
Erlinda Villalta X 13 de junio de 2019
Rigoberto Ortiz X X No se rea.llzo la
entrevista
Gilberto Gonzalez X X 24 de junio de 2019
Helen de Videll X X 19 de junio de 2019
, No se realizd la
José Funes X X

entrevista

Fuente: elaboracién propia.

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
- EL SALVADOR -
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Observaciones

La gestion de solicitud de la entrevista se realizd en paralelo via telefénica,
acordando de esa manera fecha de realizacion de la entrevista.

La gestion de solicitud de la entrevista se realizd en paralelo via telefénica,
acordando de esa manera fecha de realizacion de la entrevista.

Se realizaron gestiones en paralelo via telefénica con la sede del partido,
sin embargo, no se brindd respuesta a la solicitud de la entrevista y
tampoco transfirieron la llamada con el encargado de la unidad de acceso a
la informacion del partido.

La gestion de solicitud de la entrevista se realizé en paralelo via telefdnica,
acordando de esa manera fecha de realizacién de la entrevista.

Se realizaron gestiones en paralelo via telefénica con la sede del partido,
sin embargo, no se brindé respuesta a la solicitud de la entrevista y
tampoco transfirieron la llamada con el encargado de la unidad de acceso a
la informacion del partido.

La gestion de solicitud de la entrevista se realizé en paralelo via telefénica,
acordando de esa manera fecha de realizacién de la entrevista.

La gestion de solicitud de la entrevista se realizd en paralelo via telefénica,
acordando de esa manera fecha de realizacidn de la entrevista.

El partido politico contestd de recibida la solicitud de entrevista el mismo
dia de enviado el correo. Se realizaron gestiones en paralelo de la
entrevista pero no se obtuvo respuesta.
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Una vez recibida la informacién proporcionada por los partidos politicos y transcritas las
entrevistas con los OAl, se procedid a su sistematizacidn y andlisis. En esta parte, se utilizd una
matriz analitica con 3 grandes areas de observacion y 11 subtemas en la cual se vacid la
informacidn que se obtuvo de las entrevistas realizadas. Esta matriz permitid extraer los puntos
claves de las opiniones de cada OAl para visualizar los aspectos de interés de esta investigacion.

Esta matriz permitié depurar y clasificar la informacién que se utilizaria en la redaccién de los
apartados del informe. Acd se presenta la matriz.

Tabla 2.

Matriz utilizada para clasificar informacién de entrevistas realizadas a los Oficiales de Informacion

1. Proceso de Acceso a la Informacién
ftem Texto relevante
1.1. Procedimiento de Solicitud (Secuencia, tiempo de respuesta
promedio de solicitud).
1.2. Personal responsable (quiénes intervienen en la entrega de
informacién, ejemplo: recepcionista, oficial, encargado, oficial,
ciudadano, etc.).

2. Conformacion Unidad de Acceso

ftem Texto relevante
2.1. Estructura jerarquica y relaciones con otras instancias del
partido. (Dependencia).
2.2. Personal UAL.
2.3. Reglamento UAI

2.4. Perfil UAI/Oficial de Informacidn (Funciones o Atribuciones)
(Perfil del oficial, garantias para el ejercicio del cargo, periodo,
compatibilidad del cargo con otros).

2.5. Recursos materiales/humanos (oficina, computadora,
capacitaciones recibidas, presupuesto asignado a la UAI).
2.6. Historia de instauracién UAI.
3. Autoevaluacion de la UAIPP
ftem Texto relevante
3.1. Logros,
3.2. Obstaculos, deficiencias
3.3. Retos o reformas

Fuente: elaboracion propia.

Para la informacidn proporcionada por los partidos como respuesta a la solicitud de informacion,
se procesaron los datos y se elaborando las respectivas tablas y graficos junto con su respectivo
analisis. Ya con estos pasos realizados se procedié a la redaccién final del informe.

Finalmente, el periodo investigado se circunscribié al inicio de funcionamiento de la UAIPP hasta
la actualidad, es decir, aproximadamente un periodo de 5 afos que comprende los afios 2014-
2019. La investigacion se realizd entre los meses de junio y agosto de 2019.

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
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3. EL USO DE LAS UNIDADES DE ACCESO A LA
INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS.

El presente apartado comprende informacidn estadistica sobre los requerimientos de
informacidn presentados a las unidades de acceso en el periodo 2014-2019. En este sentido, se
detallan los datos correspondientes al nUmero de solicitudes recibidas por la unidad, nimero de
solicitudes recibidas por tematica, numero de solicitudes admitidas y rechazadas por la unidad,
medio de recepcién de las solicitudes recibidas, nimero de denuncias interpuestas contra el
partido por denegacion de informacidn, asi como el perfil de las personas que han solicitado
informacidn a un partido politico.

Los elementos descritos en este apartado fueron solicitados via acceso a la informacién, aunque
también se consultd via entrevista a los oficiales de informacidn, a quienes se les consultd sobre
estos aspectos del partido. A continuacién, se detallan los resultados generales obtenidos por el
conjunto de partidos politicos, para después describir los principales resultados por partido
politico.

De manera general, los datos proporcionados por los partidos politicos indican que en el periodo
2014-2019 sus UAI recibieron un total de 103 solicitudes de informacién por via escrita,
electrénica y presencial. De acuerdo con los datos, el partido politico que ha recibido una mayor
cantidad de solicitudes de informacidn en el periodo analizado es el PCN (24), seguido de GANA
(17), FMLN (16), ARENA (14), PDC (11), VAMOS (8), DS (8) y CD (5). En otras palabras, el 55% de
las solicitudes recibidas en el periodo eran dirigidas a los partidos PCN, GANA y FMLN.

Grafico 1.

PARTIDOS: NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
REPORTADAS POR PARTIDO (2014 - 2019)

103
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Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

En este punto, es preciso sefalar que Accidn Ciudadana ha realizado un total de 75 solicitudes
de informacion a los partidos politicos en el periodo 2016-2019. Al respecto, las solicitudes han
comprendido temdticas como financiamiento, elecciones internas, procesos de afiliacion, planes
de gobierno y curriculum vitae de los candidatos presidenciales, asi como el trabajo de las
unidades de acceso.

Es importante también indicar que dichas solicitudes han sido realizadas a todos los partidos
politicos que estan y estuvieron legalmente inscritos en el periodo analizado, por tanto, existen
en el gréfico anterior solicitudes no contabilizadas debido a que no se solicité esa informacion a
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tres partidos que vieron cancelada su inscripcién en 2018 por no cumplir los requisitos exigidos
en la ley en cuanto al nimero de escafios asignados en el drgano legislativo (1 Diputado), o
nimero de votantes en las Ultimas elecciones (50,000 votos) (Art. 47 LPP)%, siendo los partidos
cancelados: PSD (Partido Social Demdcrata), PSP (Partido Salvadorefio Progresista), FPS
(Fraternidad Patriota Salvadorefia) y CD (Cambio Democratico)?. Asimismo, es importante
sefialar que para esta investigacidn no se solicité informacién al partido Nuevas Ideas debido a
gue no contaba con un oficial de informacién designado al momento de realizar el presente

estudio, por tanto, no se solicité informacién estadistica sobre el partido, aunque previamente
si se habian realizado solicitudes de informacién al partido.

Ahora bien, si se toman en consideracion las solicitudes realizadas por Accién Ciudadana a los
partidos que fueron mencionados arriba cuyos datos no estaban incorporados en el gréfico
anterior, se observa que los partidos han recibido al menos 113 solicitudes de informacidn en el
periodo analizado; esto debido a que los partidos PSD, PSP, FPS y NI recibieron 10 solicitudes de
informacidn de parte de Accidn Ciudadana.

Grafico 2.

PARTIDOS: NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS POR PARTIDO SEGUN AC (2014 - 2019)
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Fuente: elaboracion propia con base datos de Accion Ciudadana y partidos politicos.

Para tener una visién comparativa sobre el nimero real de requerimientos realizados a los
partidos politicos en el periodo analizado, se detallan en el siguiente grafico el nimero de
solicitudes de informacidn reportadas por los partidos politicos, y el nimero de solicitudes de
informacidn realizadas por Accién Ciudadana a partidos vigentes y cancelados. Es necesario
recordar que las solicitudes realizadas por Accién Ciudadana comprenden Unicamente el
periodo 2016-2019.

1 Ver: “TSE cancela los partidos FPS, PSP, CD y PSD” (26/07/2018)
https://www.laprensagrafica.com/elsalvador/TSE-cancela-los-partidos-FPS-PSP-CD-y-PSD-20180726-0055.html
2 A pesar de su cancelacién, si se realizé una solicitud de informacion al partido para esta investigacion.
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Grafico 3

NUMERO DE SOLICITUDES REPORTADAS POR LOS PARTIDOS
POLITICOS Y REALIZADAS POR ACCION CIUDADANA (2014-2019)
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Fuente: elaboracion propia con base datos de Accién Ciudadana y partidos politicos.

Como se menciond, un buen porcentaje de las solicitudes de informacién reportadas por los
partidos politicos corresponden a las realizadas por Accidon Ciudadana, especificamente, se
puede decir que el 72.82% de las solicitudes del periodo 2014-2019 pertenecen a las realizadas
por la organizacién. Los datos también indicarian que existe poco interés de parte de la
ciudadania por conocer el funcionamiento de los partidos politicos, esto debido al bajo
porcentaje de solicitudes realizadas por personas ajenas a Accion Ciudadana; lo anterior, puede
obedecer al desconocimiento del derecho de acceso a la informacién de este tipo de
instituciones politicas, o bien, el poco interés de los ciudadanos (y militantes) por estar al tanto
del trabajo que realiza cada partido politico, una especie de apatia politica por dichas
instituciones y sus autoridades.

Por otra parte, los datos proporcionados por los partidos sefialan que en el nimero de
solicitudes recibidas por afio existe una tendencia al alza en el periodo analizado. Segun los
datos, en 2014 no se requirid ninguna informacién a estos, mientras que en 2019 han sido
recibidas 21 solicitudes de informacion; en tanto que en 2017 los partidos recibieron un total de
26 solicitudes. A continuacion, se detalla el nUmero de solicitudes de informacién recibidas por
los partidos politicos por afio.

Gréfico 4.

PARTIDOS: NUMERO DE SOLICITUDES DE
INFORMACION RECIBIDAS POR ANO (2014 - 2019)

Total ===-=- Lineal (Total)

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.
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Es importante sefialar que en el gréfico anterior se contabilizan un total de 98 solicitudes de
informacidn, a pesar de que anteriormente los datos proporcionados por los partidos indican
que han sido recibidas 103 solicitudes de informacién. La diferencia entre ambas cantidades
obedece a que algunos partidos no entregaron el nUmero de solicitudes admitidas por fecha,
desconociéndose propiamente la fecha de recepcion de 5 solicitudes. Lo anterior, sin duda es

un reflejo de los posibles problemas de registro que enfrentan las unidades de acceso al no
disponer de informacién actualizada sobre los requerimientos de solicitud admitidos.

Debe mencionarse que en cada partido varia el nimero de solicitudes recibidas por afio. Por
ejemplo, los datos sefialan que en 2015 el partido que recibid mas solicitudes fue el PCN (2),
mientras que en 2016 fue el FMLN (5), en 2017 y 2018 fue nuevamente el PCN (7 y 6 solicitudes
respectivamente), y en 2019 fueron los partidos ARENA, PCN y VAMOS (con 4 solicitudes
respectivamente). Para un mayor detalle del nimero de solicitudes recibidas por cada partido
politico por afio, se adjunta la siguiente tabla.

Tabla 3.

Partidos: numero de solicitudes de informacion recibidas por partido politico y afio (2014-2019)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total

ARENA 0 1 4 3 2 4 14
CcD 0 0 0 0 3 2

DS 0 0 0 3 3 2

FMLN 0 1 5 4 2 0 12
GANA 0 1 4 5 4 3 17
PCN 0 2 4 7 6 4 23
PDC 0 1 4 4 0 2 11
VAMOS 0 0 0 0 4 4 8
Total 0 6 21 26 24 21 98

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

Los partidos también sefalaron en sus respuestas que la mayoria de solicitudes han sido
admitidas y han conllevado el tramite correspondiente de entrega de informacién. De acuerdo
con la informacién proporcionada, las solicitudes rechazadas obedecen a la falta de
cumplimiento de los requisitos de ley establecidos. En los apartados por partido politicos se
detalla mas informacién sobre los institutos politicos que han rechazado alguna solicitud en el
periodo analizado.

Por otro lado, también se consultd a las UAI sobre las tematicas solicitadas a cada partido
politico. Al respecto, los datos indican que existen dos temas de interés de la ciudadania:
financiamiento y elecciones internas; y es que, segun la informacion detallada por cada unidad,
estos reciben requerimientos sobre su informaciéon contable y financiera, asi como de las
aportaciones y donaciones que estos reciben afio con afio. Asimismo, existe interés por conocer
los resultados de las elecciones internas, padrdn electoral, afiliacion partidaria, entre otra
informacidn. A continuacidn, se detallan de manera grafica las temdticas solicitadas en el
periodo analizado.
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Figura 1.
Tematicas solicitadas a las UAIPP 2014 — 2019
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Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

De acuerdo con la visualizacién anterior, como se menciond, los partidos politicos han recibido
mayoritariamente solicitudes sobre su financiamiento y democracia interna en el periodo 2014-
2019. Al respecto, la informacién disponible indica que han sido recibidas 32 solicitudes sobre
su financiamiento (estados financieros, listado de donantes, aportantes, entre otros) y 10
solicitudes sobre su democracia interna (afiliaciones, reglamentos, padrén electoral, entre
otros). Es importante sefialar que no todos los partidos politicos proporcionaron informacion
respecto a las tematicas solicitadas.

Se consultd a los partidos politicos acerca del nimero de denuncias interpuestas contra ellos
por denegacion de informacion. Al respecto, varios partidos indicaron haber sido denunciados
ante el Tribunal Supremo Electoral por faltas a sus obligaciones en materia de transparencia.

En este tema, Accidn Ciudadana demandd en 2016 a los partidos politicos ARENA, FMLN, GANA,
PDC y PCN, por la no entrega de su informacion financiera relativa al origen y destino de sus
fondos®. Asimismo, la organizacién también demandé en 2018 a los partidos politicos CD, FMLN,
GANA y PSD por la no entrega de la informacidn y entrega parcial sobre su financiamiento en
20174 En 2019 también los partidos FMLN, GANA y Nuevas Ideas fueron denunciados ante el
TSE. Es pertinente indicar que los procesos de demanda realizados implicaron audiencias,
sanciones y posteriormente la entrega de la informacidn solicitada de los partidos denunciados
ante el TSE; en 2018 los partidos politicos no fueron sancionados, pero si siguieron el proceso
anteriormente descrito.

3 Para mas informacién consultar “Sistema de Financiamiento de la Politica en El Salvador” de Accién
Ciudadana (2017) https://drive.google.com/file/d/13gE1JG7JJXCDoJefCI9s6UahZxZhMvp6/view

4 Para méas informacién consultar “Dinero, Politica y Partidos: El Financiamiento Politico en 2017” de
Accion Ciudadana (2018) http://accion-ciudadana.org/images/InformesAC/Informe.-Dinero-politica-y-

partidos.-El-financiamiento-politico-en-2017.-Accion-Ciudadana-2018.pdf
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Por ultimo, en cuanto al perfil de los solicitantes de informacién, datos proporcionados por los
partidos politicos no permiten brindar una descripcién certera sobre las caracteristicas de los
solicitantes dado que Unicamente cuatro partidos dieron respuesta a dicho requerimiento de
manera parcial. Es importante sefialar que los partidos que no entregaron informacidn sobre el
perfil de los solicitantes, indicaron que el registro del sexo, edad y profesidn del solicitante no
es de indole obligatoria por mandato de ley, excusdndose asi de la no entrega de dicha
informacién®.

De manera general, los partidos que entregaron este requerimiento identificaron 57 solicitudes
realizadas por hombres y 25 solicitudes realizadas por mujeres, es decir, el 70% de los
solicitantes de informacién son hombres, mientras que el 30% restante son mujeres. En este
punto, es necesario sefialar que se desconoce el nimero de personas que realizan solicitudes
de manera conjunta debido a que la informacién proporcionada se encuentra incompleta. Con
respecto al grupo etario que solicita informacidn, la informacion proporcionada Unicamente por
dos partidos indica que existe el registro de 17 solicitudes de personas cuya edad oscila entre
los 24 y 66 afios. En cuanto a la profesidn de los solicitantes, esta se distribuye entre abogados,
economistas, empleados, administradores de empresas, estudiantes, entre otros.

En los siguientes apartados se detalla la informacidn estadistica proporcionada por cada partido
en referencia al niumero de solicitudes recibidas por cada unidad, nimero de solicitudes
recibidas por tematica, numero de solicitudes admitidas y rechazadas por la unidad, medio de
recepcion de las solicitudes recibidas, nimero de denuncias interpuestas contra el partido por
denegacion de informacion, asi como el perfil de las personas que han solicitado informacion.
También se detalla en algunos casos informacidn sobre la actualizacion de las estadisticas y
demas documentacidn de la unidad en la pagina web del partido.

5> Elarticulo 26-a de |a Ley de Partidos Politicos sefiala que parte de las funciones principales de la persona
encargada de la unidad de acceso es: d) llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion,
sus resultados y costos.
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4. PROCESO DE ACCESO A LA INFORMACION:
GESTION DE SOLICITUDES

El presente apartado tiene como objetivo describir los procedimientos llevados a cabo por los
partidos politicos cuando reciben una solicitud de informacion. En este sentido, el apartado hace
referencia a dos aspectos de interés que comprende el proceso de acceso a la informacidn, en
este caso, la gestidon llevada a cabo una vez cualquier solicitud de informacion es recibida, asi
como el personal responsable que interviene en la buUsqueda y entrega de la informacidn.
También se hace referencia al nivel jerdrquico que tiene la UAI dentro la estructura partidaria,
los recursos con los que cuenta, la normativa interna que las regula, entre otros aspectos.

En general, el proceso de acceso a la informacién que sucede en los partidos politicos se puede
esquematizar de la siguiente forma:

Figura 2.
Proceso de Acceso a la Informacion UAIPP.
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Fuente: elaboracion propia.
4.1. Partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA)

El proceso de acceso a la informacidn inicia con la recepcidon de la solicitud, tarea que
corresponde al OAl o en algunos casos a la secretaria de la Unidad de Comunicaciones;
materialmente, la solicitud es recibida por la recepcionista del partido quien la traslada a las
personas antes indicadas. Si la solicitud no es recibida por el oficial, ese mismo dia se le traslada
para que inicie la respectiva gestion. Si la solicitud llega en forma fisica, es escaneada y enviada
via electrdnica al responsable de generar la informacion.

Recibida la solicitud, el oficial analiza el tipo de informacién requerida para determinar a cual
instancia del partido remitirla; por ejemplo, si trata de un tema financiero, se envia al Director
de Asuntos Econdmicos del COENA, o si es algo electoral interno se le traslada a la Comision
Electoral Nacional.

De toda solicitud que ingresa al partido, el presidente del COENA siempre tiene conocimiento,
pues el OAl le informa con copia de lo requerido. El oficial lleva un registro electrénico de todas
las solicitudes que le han realizado al partido. Con respecto a los apartados que contiene el
registro de las solicitudes de acceso a la informacidn, indicé que eran: nombre del solicitante,
numero de DUI, correo electrénico, direccion, detalle de informacién solicitada, y fecha.

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
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“... a veces me llegaban solicitudes de gente que, obviamente como oficial de
informacion debo de investigar de donde es que me estd preguntando... “miren,
visiten el sitio web” y ya no les indagaba tanto porque era por otras cosas que lo

estaban haciendo... en algunos casos, trolles o enviados de partidos...” (Carlos
Tenorio, anterior OIA del partido).

En cuanto al tiempo de respuesta de una solicitud de informacioén, el partido politico sefialé que
en promedio son 8 dias habiles. Sobre el nUmero de solicitudes de informacién recibidas por la
UAI en el periodo 2014-2019, se detallé que fueron un total de 14 solicitudes, todas de manera
escrita. En referencia al desglose de dicha informacién por sexo, edad y profesién del solicitante,
el partido sefiala que “para el caso de las solicitudes hechas (...) en casi todas ellas no se
consignan (y tampoco es un aspecto requerido por la Ley)® el colocar edad y/o profesién”.

Grafico 5.

ARENA: NUMERO DE SOLICITUDES DE
INFORMACION RECIBIDAS POR ANO (2014 - 2019)
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Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.

En referencia a las tematicas solicitadas por los peticionarios, el partido indica que las solicitudes
comprenden informacion relacionada a los procesos de eleccion interna, financiamiento,
registro de afiliados, entre otros. A continuacidn, se detallan el numero de solicitudes recibidas
segun la tematica requerida.

Gréfico 6.

ARENA: NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS POR TEMATICA (2014 - 2019)
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2012-2015, 1, 7%

Registro de afiliados, 1, 7%
Financiamiento, 7, 50%

Funcionamiento de la Unidad de
Acceso a la Informacion, 2, 15%

Institucionalidad Partidaria, 2, 14%

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

6 El paréntesis corresponde a la respuesta del partido.
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De acuerdo con los datos anteriores, la mitad de las solicitudes requeridas al partido
corresponden a informacidn sobre su financiamiento, el resto de informacién solicitada se
refiere a informacion sobre sus elecciones internas, funcionamiento de la unidad de acceso a la
informacidn, institucionalidad partidaria, aspectos especificos de la administracion y finanzas

por municipio y registro de afiliados. A continuacién, se detallan el nimero de solicitudes
recibidas por ano segun la tematica requerida.

Tabla 4.

ARENA: nimero de solicitudes de informacién recibidas por tematica y afio (2014 — 2019)

Temdtica 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Proceso de elecciones internas 1 1
Financiamiento 1 1 2 2 1 7
Funcionamiento de la Unidad de Acceso a la 1 1 5
Informacién

Institucionalidad Partidaria 1 1 2
Aspectos especificos de administracién y finanzas por 1 1
municipio de la campafia 2012-2015

Registro de afiliados 1 1
Total 1 4 3 2 4 14

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

Con respecto al numero de solicitudes rechazadas, el partido indicé que en el periodo se ha
rechazado una solicitud del afio 2017 correspondiente a informacidn relativa a aspectos
especificos de administraciéon y finanzas por municipio de la campafia 2012 — 2015; la solicitud
fue denegada debido a que buscaba obtener informacion relativa a la estrategia electoral del
partido, lo cual estd al margen de la Ley segun la respuesta de informacién entregada.

De las 13 solicitudes restantes recibidas en el periodo, el partido indica que estas fueron
admitidas y tuvieron una respuesta positiva; asimismo, el partido sefiala que “es preciso acotar
qgue una de ella, en un principio no se dio la informacién tal como fue solicitada, pero con
mandato del Organismo Colegiado del TSE se dio toda la informacién peticionada” (Respuesta
ARENA, 2019).

Por ultimo, en cuanto al nUmero de denuncias interpuestas contra el partido ante el Tribunal
Supremo Electoral (TSE) por denegacion de informacion para el periodo 2014-2019, se indicé
que solo en 2016 fue denunciado ante el TSE’, “en la cual hubo audiencia, sancion y la posterior
entrega de la informacién con base a lo estipulado en la Sentencia Definitiva AIPP 04-2016 del
TSE” (Respuesta ARENA, 2019).

7 El partido fue denunciado en 2016 por Accién Ciudadana por la no entrega de su informacién financiera
relativa al origen y destino de sus fondos. Para mas informacién consultar “Sistema de Financiamiento de
la Politica en El Salvador” de Accidn Ciudadana (2017), disponible en:
https://drive.google.com/file/d/13gElIJG7JIXCDoJefCl9s6UahZxZhMvp6/view

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
- EL SALVADOR -


https://drive.google.com/file/d/13gEIJG7JJXCDoJefCI9s6UahZxZhMvp6/view

Accion CENTRO DE MONITOREO DE
[ NIarS TRANSPARENCIA Y DEMOCRACIA
4.2. Partido Cambio Democratico (CD)

La primera instancia del partido que interviene en el proceso de acceso a la informacién es
Recepcidn, pues cualquier tipo de correspondencia dirigida al partido pasa por ahi, incluidas las
solicitudes de informacién. Posteriormente, se envia a la Comision Politica para que sea de su
conocimiento en la reunidn periddica que sostienen; en paralelo, también se traslada la solicitud
a la unidad o al encargado que corresponda para que inicie la respuesta a la solicitud.

Segun el partido politico, las respuestas se brindan seguin el requerimiento. Es decir, cuando lo
gue solicitan las instituciones lleva mds tiempo de preparacidon se pacta la fecha y hora de
entrega de la misma. De lo contrario, nos apegamos a la fecha limite que brindan los solicitantes.
(Respuesta CD, 2019). En cuanto a los apartados que contiene el registro de solicitudes de acceso
a la informacién, el partido indicé que se divide entre solicitudes generales, y solicitudes
financieras.

De acuerdo con la informacién proporcionada por el partido politico, la unidad ha recibido un
total de 5 solicitudes de manera virtual y presencial en el periodo 2014 - 2019, concretamente,
3 fueron recibidas en 2018 y 2 en el afio 2019. Con respecto al perfil de los solicitantes de
informacidn, el partido no proporcioné un desglose sobre el sexo, edad y profesiéon del
solicitante, mas solo se indicd que las solicitudes realizadas al partido corresponden a miembros
de Accién Ciudadana.

Grafico 7.

CD: NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS POR ANO (2014 - 2019)
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Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.
En cuanto a la temdtica de las solicitudes realizadas al partido, la informacion requerida
corresponde a su financiamiento, proceso de afiliacidn, resultados electorales, entre otros. El
detalle completo se adjunta en la siguiente tabla.

Tabla 5.

CD: numero de solicitudes de informacidn recibidas por tematica y afio (2014 — 2019)

Temética 2018 | 2019 | Total
Financiamiento, balance, estado de resultados, listado de donantes, etc. 1 1
Documentacién elecciones internas para elegir candidato a la presidencia 1 1
Informe de resultados electorales de elecciones internas 2017 1 1
Afiliaciones de militancia en general 1 1
Solicitudes de acceso a la informacidn 1 1
Total 3 2 5

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.
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En referencia al nimero de solicitudes de informacidn que han sido rechazadas, el partido indicé
gue ninguna solicitud ha sido rechazada por la UAI. Asimismo, el partido fue denunciado ante el
Tribunal Supremo Electoral por negar su informacion financiera correspondiente al afio fiscal
2017, siendo asi que “en la audiencia realizada se aclard que la solicitud se traspapeld, por lo

que se solicitd una prérroga prudencial para compilar la informacién y entregarla a AC”®
(Respuesta CD, 2019).

4.3. Partido Democracia Salvadorefia (DS)

En el caso de este partido politico, no se pudo sostener la entrevista con el OAI, razén por la cual
no hay mayores datos sobre el proceso de recepcion de una solicitud de informacidn. En cuanto
al tiempo de respuesta de una solicitud, el partido politico indicé que el tiempo promedio de
respuesta es de 8-10 dias habiles. Con respecto al nimero de solicitudes recibidas por la UAIPP,
se sefialé que desde el dia 13 de septiembre de 2017 a la fecha 5 de junio de 2019, han sido
recibidas 8 solicitudes de informacion de manera escrita. De manera concreta, se recibieron 3
solicitudes en 2017, 3 solicitudes en 2018 y 2 solicitudes en 2019. Asimismo, el partido sefala
que el perfil profesional de los solicitantes es variado, comprendiendo asi abogados,
estudiantes, economistas y empleados.
Grafico 8.

DS: NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS POR ANO (2014 - 2019)
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Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

Tabla 6.

DS: numero de solicitudes de informacion recibidas por profesion y sexo de solicitantes (2014 — 2019)

N° Fecha solicitud | N°de solicitantes Profesion Sexo

1 13/09/2017 1 solicitante Abogado M

2 12/10/2017 1 solicitante Abogado M

3 28/11/2017 1 solicitante Estudiante M

4 17/04/2018 2 solicitantes Estudiante/Economista M/F

5 17/08/2018 2 solicitantes Abogado/Economista M/F

6 18/10/2018 2 solicitantes Abogado/Economista M/F

7 20/03/2019 3 solicitantes Abogado/Economista/Empleada M/F/F
8 05/06/2019 3 solicitantes Abogado/Economista/Empleada M/F/F

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

8 El partido fue denunciado en 2018 por Accién Ciudadana por la no entrega de su informacién financiera
relativa al origen y destino de sus fondos. Para mas informacidon consultar “Dinero, Politica y Partidos: El
Financiamiento Politico en 2017” de Accién Ciudadana (2018), disponible en: http://accion-
ciudadana.org/images/InformesAC/Informe.-Dinero-politica-y-partidos.-El-financiamiento-politico-en-
2017.-Accion-Ciudadana-2018.pdf
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Al observar los datos anteriores, es destacable que en 8 solicitudes la informacién ha sido

requerida por hombres, mientras que en 5 (62.5%) solicitudes han participado mujeres como
solicitantes de informacidn de manera conjunta con otros peticionarios.

Por otra parte, el partido también sefiald en su respuesta que ninguna solicitud ha sido
rechazada por la UAI, y tampoco han sido interpuestas denuncias contra este ante el Tribunal
Supremo Electoral por denegacién de informacién. Es importante también sefialar que el partido
no indicd en su respuesta, el tipo de tematicas solicitadas en el periodo analizado, por tanto, se
desconoce el tipo de tematicas entregada a los solicitantes.

En referencia a los apartados que contiene el registro de solicitudes, se indicé que el libro de
registro llevado por la unidad “se ordena por fechas de solicitud y ademas un control de
expedientes de las solicitudes recibidas por afio. Esta informacidn, se archiva en AMPOS por
cada ano. Cada expediente consta de su solicitud en original, y documentacién anexa, autos de
resoluciones y notificaciones de entrega de informacién” (Respuesta DS, 2019).

4.4. Partido Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN)

Al igual que con el partido anterior, no se pudo sostener la entrevista con el OAl, razén por la
cual no hay mayores datos sobre el proceso de recepcidon de una solicitud. De acuerdo con el
partido politico en referencia al tiempo promedio de respuesta a una solicitud de informacion,
“en tiempos ordinarios las respuestas se dan dentro del plazo que establece la Ley de Partidos.
En casos en los cuales no se cuenta con la informacion y esta deba trabajarse, con conocimiento
del solicitante y con justa causa esta respuesta puede darse fuera del plazo legal” (Respuesta
FMLN, 2019).

Con respecto al nimero de solicitudes de informacion recibidas por la UAI, se indicé que en el
periodo 2014-2019 han sido recibidas un total de 16 solicitudes. En cuanto al perfil de los
solicitantes de informacion, el partido no detallé la profesion y edad de estos, mas solo su sexo.
Al respecto, es importante sefialar que la participacién de hombres se observa en las 16
solicitudes realizadas al partido, mientras que las mujeres participan Unicamente en 5 (31.25%)
solicitudes de informacion, 2 (12.5%) veces de manera individual y 3 (18.75%) de manera
compartida.
Grafico 9.

FMLN: NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS POR ANO (2014 - 2019)

5
4
2
1
0 . 0
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.
En cuanto a la tematica se refiere, el partido seialé que “el contenido de estas solicitudes ha
sido relacionado al financiamiento publico y privado, es decir al uso de la deuda politica y

nombres y montos de las personas que contribuyen al partido, gastos de campania, informacion
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relacionada con el padrén de afiliados y estructura nacional del partido” (Respuesta FMLN,
2019). En la siguiente tabla se detalla mas informacién sobre el nimero de solicitudes recibidas,
el medio de recepcidn, la tematica de estas y el perfil del solicitante.

FMLN: nimero de solicitudes de informacion recibidas por tematica y afio (2014 — 2019)

Tabla 7°.

Medio de recepcion Contenido de solicitud Fecha Observacion Sexo
Correo electrénico Inform.a'uon sobre actividad 1 solicitante Masculino
proselitista
Presentacion personal | Informacién financiera del partido = 07/08/2017 @ 1 solicitante Masculino
Correo electrénico -— 16/08/2017 @ 1 solicitante Masculino
Correo electrénico -— 28/09/2016 | 1 solicitante Masculino
Correo electrénico -— 28/09/2016 | 1 solicitante Masculino
Correo electrénico -— 28/09/2016 | 1 solicitante Masculino
Presentacion personal | Informacion financiera del partido 19/02/2016 @ 3 solicitantes Masculino
- -— 12/09/2017 @ 1 solicitante Masculino
., Informacion sobre afiliacion de dos . .
Presentacion personal | | 06/05/2016 | 1 solicitante Masculino
jueces
Correo electrénico -— 09/07/2018 1 solicitante Femenino
., Informacion financiera . .
Presentacion personal y 08/11/2017 | 1 solicitante Masculino
aportantes
, Inf ién fi i - .
Presentacion personal nformacion financieray 04/03/2018 @ 1 solicitante Masculino
aportantes
., . Masculino (1)
Presentacion personal | --- 3 solicitantes .
Femenino (2)
., . Masculino (1)
Presentacion personal | --- 3 solicitantes .
Femenino (2)
., Informacién sobre unidad de . Masculino (1)
Presentacion personal 3 solicitantes .
acceso Femenino (2)
. Inf ion fi i - .
Correo electrénico ntormacion financieray 20/10/2015 1 solicitante Femenino

aportantes

Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la unidad de acceso de informacién del
partido, del total de solicitudes recibidas en el periodo analizado, 5 corresponden a informacién
sobre el financiamiento del instituto politico, mientras que el resto corresponde a informacidn
sobre el funcionamiento del partido (actividad proselitista y unidad de acceso).

Es importante también mencionar que la documentacién entregada por el partido se encuentra
incompleta en algunos apartados, por ejemplo, existen solicitudes que no contienen la fecha de
presentacién de dicha solicitud, en otras, se desconoce el contenido de la misma solicitud, o
bien, no se tiene el medio de recepcidn y contenido de la solicitud realizada, mas solo la fecha 'y
el nombre del peticionario®’; de hecho, la solicitud realizada para esta investigacién no aparece
detallada en la informacién entregada por el partido politico.

% Es importante sefialar que en la tabla existen casillas vacias debido a que la informacién fue entregada
de manera incompleta por el partido politico.
10 Los ejemplos de informacion incompleta se reflejan en la tabla anterior 7.
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En este sentido, parece existir una deficiencia en el registro de la informacién relacionada con
las solicitudes dado que no estd completa.

En referencia al numero de solicitudes rechazadas por la unidad en el periodo 2014-2019, el
partido indicé en su respuesta que “ninguna de las solicitudes ha sido rechazada en su totalidad,
pues se ha dado una respuesta parcial de los puntos que consideramos constituyen informacion
confidencial o reservada. Ejemplo de estos casos son algunas solicitudes por ustedes realizadas
en las que se les ha dado respuesta con el respaldo de una resolucién del TSE. El motivo de la
denegatoria parcial generalmente obedece a que se nos solicita informacidon confidencial o
reservada” (Respuesta FMLN, 2019).

En cuanto al nimero de denuncias interpuestas contra el partido ante el Tribunal Supremo
Electoral por denegacidén de informacion, el partido sefialé que “las denuncias interpuestas
contra el partido ante el TSE que tenemos reportadas son Unicamente las interpuestas por los
solicitantes en su caracter personal o en nombre de Accidén Ciudadana”!! (Respuesta FMLN,
2019).

Con respecto a los apartados que contiene el registro de solicitudes de la unidad, el partido
sefialé que “actualmente se cuenta con cuadro donde se lleva el control de las solicitudes
recibidas. Se tiene la idea de crear una herramienta informatica que permita desarrollar de
mejor forma este control. En cuanto a las solicitudes enviadas por correo electronico hemos
tenido algunos inconvenientes técnicos que nos han afectado en la recepcidon y respuesta de las
mismas” (lbid).

4.5. Partido Gran Alianza por la Unidad Nacional (GANA)

No se pudo sostener la entrevista con su OAIl, razén por la cual no hay mayores datos sobre el
proceso de recepcidn de una solicitud. El partido sefiala en su respuesta de informacidn que el
tiempo promedio de respuesta es “el tiempo que faculta la ley de partidos politicos para dar
respuesta a una peticion de informacién” (Respuesta GANA, 2019).

El partido politico indicé en su respuesta de informacién que en el periodo 2014-2019 han sido
recibidas un total de 17 solicitudes de manera escrita. De acuerdo con la informacion
proporcionada, “los requerimientos de informacion son registrados por afio y persona natural o
juridica que lo requirid, no se lleva registro estadistico de género, edad o profesion del
solicitante” (Respuesta GANA, 2019). Tampoco se lleva un registro de las tematicas solicitadas
por cada peticionario, por tanto, se desconoce el tipo de informacién proporcionada por dicho
instituto politico. A continuacidn, se detalla en el siguiente grafico el nimero de solicitudes
recibidas por afio.

11 E| partido fue denunciado en 2016 Y 2018 por Accién Ciudadana por la no entrega de su informacién
financiera relativa al origen y destino de sus fondos. Para mds informaciéon consultar “Sistema de
Financiamiento de la Politica en El Salvador” de Acciéon Ciudadana (2017), disponible en:
https://drive.google.com/file/d/13gElIJG7JIXCDoJefCI9s6UahZxZhMvp6/view y “Dinero, Politica vy
Partidos: El Financiamiento Politico en 2017” de Accién Ciudadana (2018), disponible en: http://accion-
ciudadana.org/images/InformesAC/Informe.-Dinero-politica-y-partidos.-El-financiamiento-politico-en-
2017.-Accion-Ciudadana-2018.pdf El partido también fue demandado en 2019 por la no entrega de su
informacion relativa a su militancia por Accion Ciudadana.
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Fuente: elaboracién propia con base datos proporcionados por partido politico.
Con respecto al numero de solicitudes rechazadas por UAI, el partido indicé que el motivo de
rechazo obedece a que estas no cumplieron los requisitos de ley establecidos. Segun la
informacidn proporcionada por el partido, en 2015 y 2016 se denegd una solicitud en cada afo,

mientras que en los demas afos restantes fueron denegadas dos solicitudes por afio.

Tabla 8.

GANA: numero de solicitudes de informacidn rechazadas afio (2014 — 2019)

Afo Solicitudes | Status

2014 0 ---

2015 1 Denegada por no cumplir requisitos de ley.

2016 4 Una solicitud denegada por no cumplir requisitos de ley.
2017 5 Dos solicitudes denegadas por no cumplir requisitos de ley.
2018 4 Dos solicitudes denegadas por no cumplir requisitos de ley.
2019 3 Dos solicitudes denegadas por no cumplir requisitos de ley.

Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.

En relacién al nimero de denuncias interpuestas contra el partido ante el Tribunal Supremo
Electoral por denegacidon de informacion, el partido sefialé que han existido diferentes
audiencias, sanciones y entrega de la informacidn solicitada. Al respecto, el partido entrego la
siguiente informacion.

Tabla 9.

GANA: numero de denuncias interpuestas contra el partido ante el TSE (2014 — 2019)

Afo Solicitudes Denuncias ante el TSE

2014 0 ---

2015 1 Audiencia/Sancionados

2016 1 Audiencia/Sancionados

2017 2 Audiencia/Se entrego la informacién
2018 2 Audiencia/Se entrego la informacién
2019 1 Audiencia/Se entrego la informacion

Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.
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De acuerdo con los datos anteriores, la mayoria de las solicitudes de informacion realizadas al
partido y que fueron denegadas, conllevaron posteriormente un proceso de denuncia ante el
TSE, lo que expresaria la inconformidad de los peticionarios al hacer una solicitud a la UAI*2.

En cuanto a los apartados contenidos en el registro de solicitudes del partido, se indicé que el
registro contiene Unicamente las fechas de las solicitudes y el nombre de la persona natural o
juridica del solicitante.

4.6. Partido de Concertacién Nacional (PCN)

El partido tiene designada a una persona que es la encargada de recibir las solicitudes de
informacidn que se presentan a la sede nacional. Cuando la solicitud se presenta mediante
escrito, no es necesario llenar el formulario con que cuenta la Unidad de Transparencia. Caso
contrario, se usa el formulario. Puede suceder que se envie la solicitud mediante correo
electrénico, ante eso, se tiene activo el correo de la Oficial de Transparencia para recibir tal
peticion.

Una vez es recibida la solicitud, es enviada inmediatamente a la Oficial de Transparencia y al
juridico para que se inicie la gestiéon de busqueda y entrega de la informacidn. Si lo solicitado
estd en poder del juridico se empieza a trabajar la informacidn para su entrega; sino es asi, se le
solicita a la unidad correspondiente segun lo requerido por el peticionario.

Una vez recopilada la informacion solicitada, la Oficial de Transparencia lo envia al Secretario
General para que se pronuncie si esta correcta la informacién que se entregara, debiendo dar
su respectivo aval. Todo el proceso es supervisado por la Oficial de Transparencia y el Secretario
General del partido.

El partido detalla sobre el tiempo promedio de respuesta de una solicitud de informacién “se
procede segln el articulo 26 c inciso segundo de la Ley de Partidos Politicos” (Respuesta PCN,
2019).

Segun la informacién proporcionada por el partido politico, la UAI ha recibido un total de 24
solicitudes desde el afio 2015 hasta la fecha. Las solicitudes realizadas al partido han sido
presentadas de manera escrita y electrdnica. A continuacion, se detalla el nimero de solicitudes
recibidas y el medio utilizado.

12 E| partido fue denunciado en 2016 Y 2018 por Accién Ciudadana por la no entrega de su informaciéon
financiera relativa al origen y destino de sus fondos. Para mas informacidén consultar “Sistema de
Financiamiento de la Politica en El Salvador” de Acciéon Ciudadana (2017), disponible en:
https://drive.google.com/file/d/13gElIJG7JIXCDoJefCI9s6UahZxZhMvp6/view y “Dinero, Politica vy
Partidos: El Financiamiento Politico en 2017” de Accién Ciudadana (2018), disponible en: http://accion-
ciudadana.org/images/InformesAC/Informe.-Dinero-politica-y-partidos.-El-financiamiento-politico-en-
2017.-Accion-Ciudadana-2018.pdf

El partido también fue demandado en 2019 por la no entrega de su informacién relativa a su militancia
por Accion Ciudadana.
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Fuente: elaboracién propia con base datos proporcionados por partido politico.

Tabla 10%.

PCN: nimero de solicitudes recibidas segin medio utilizado de presentacion (2014 — 2019)

Solicitudes 2015 2016 2017 2018 2019 Total
Por escrito 1 3 6 3 3 16
Por email 1 1 1 3 1 7
Total 2 4 7 6 4 23

Las solicitudes por escrito han sido presenciales por el solicitante o peticionarioy

Observaciones . .
entregadas en Sede Nacional del Partido.

Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.
A diferencia de otros partidos politicos, el partido si proporcionéd mas informacién sobre el
numero de solicitudes de informacién recibidas por la UAI segun el sexo, edad y profesion del

solicitante. A continuacién, se detalla la informacidn proporcionada por el partido politico.

Tabla 11.

PCN: namero de solicitudes recibidas seguin sexo, edad y profesion del solicitante (2014 — 2019)

Afio Sexo Edad Profesion
2015 F 25 Estudiante.
F Sin datos de edad
M 29

Abogado, Consultor, Licenciado en Administracién,

2016 M 40 ,
: Empleado, Oficial de Informacién del TSE.

4 M Sin datos de edad

3M 41
2017 M 55 Abogado, Consultor, Comerciante, Estudiante, Licenciado

2M 66 en Administracion.

3M Sin datos de edad

F 24 Licenciado en Administracion, Abogado, Economista,
2018 .

2F 27 Consultor Independiente.

13 El partido indico en su respuesta que han sido recibidas un total de 24 solicitudes, sin embargo, en el
cuadro proporcionado se contabilizan 23 solicitudes.
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2M 42
M 55
2F Sin datos de edad
3F 28
2019 Q/IF ;?) Periodista, Abogado, Economista, Empleado.
4 M 42

Observacion: se han recibido varios peticionarios en una sola solicitud

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

En cuanto al perfil de los solicitantes, es importante sefialar que en el listado del cuadro anterior
se contabilizan 36 solicitantes, en donde 10 son mujeres y el resto son hombres, es decir, apenas
el 28% de solicitantes de informacion del partido pertenecen al género femenino, en contraste
al 72% del género masculino. Asimismo, se desconoce si las mujeres que solicitan informacidn
lo hacen de manera individual o de manera conjunta con otros peticionarios, debido a que dicha
informacidn no fue entregada, no obstante, es notoria la baja participacion de mujeres que
solicitan informacidn al partido politico. En relacién con el grupo etario que solicita informacién
al partido politico, los datos proporcionados por el partido corresponden Unicamente a 14
solicitantes e indican que las edades de estos oscilan entre los 24 y 66 afios de edad, teniendo
mayor participacion el grupo de edad de 20 a 30 afios de edad; solamente en este grupo se
identificaron 7 solicitantes (50%).
Gréfico 12.

PCN: RANGO DE EDAD DEL SOLICITANTE DE
INFORMACION (2014 - 2019)

2
1 I 1
21-30 31-40 41-50 51-60 61-70

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

Con respecto a la tematica de las solicitudes de informacidn recibidas, el partido indicé que la
temdtica es variada, siendo entregada informacion sobre el financiamiento del partido,
estatutos, reglamentos, padrén electoral, entre otros. Al respecto, el partido proporciond la
siguiente informacién correspondiente al numero de solicitudes recibidas por tematicas en el
periodo 2014-2019.
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2016

2017

2018

2019

Total

Accién CENTRO DE MONITOREO DE
Cludsdans TRANSPARENCIA Y DEMOCRACIA

Tabla 12,

PCN: nimero de solicitudes recibidas segtin tematicas (2014 — 2019)

Solicitudes - . ., -
. Teméticas o informacion de solicitudes
recibidas

-Balances de Estados Financieros del afio - - .

2 . -Oficina receptora y el oficial de transparencia
anterior

4 -Detalle en materia financiera, gastos de -Informacion de afiliados.
campana, destino y uso de deuda politica -Solicitud de entrevista para estudio universitario.
-Detalle en materia financiera, aportaciones | -Informe sobre estatutos, reglamento del partido.

7 y donaciones. -Detalle de resultados de elecciones internas de
-Balance de estados financieros. candidatos.
-Informe sobre destinos de gastos. -Personas que conforman el padrén electoral.

-Listado de candidatos.
-Listado de consejo ejecutivo
-Reglamento interno.
-Padron electoral interno.

-Listado de donaciones.
6 -Balance y estados financieros.
-Solicitudes atendidas.

-Donantes del partido.
-Numero de afiliados.

5 -Solicitud de entrevista al oficial de transparencia.

-Detalle en materia financiera, aportaciones
y donaciones.

24

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

De acuerdo con la informacidn anterior, se contabilizan 24 solicitudes de informacion en el
cuadro proporcionado por el partido politico. En referencia a la tematica solicitada, se
contabilizan 9 (41% aprox.) solicitudes correspondientes al financiamiento del partido, mientras
que el resto se divide entre informacion sobre la oficina de transparencia, estatutos del partido,
afiliaciones de militantes, padrén electoral, entre otros.

En referencia al nimero de solicitudes que han sido rechazadas por la unidad de acceso del
partido, este indicd en su respuesta que fueron “rechazadas tres solicitudes por falta de
generales del peticionario en la solicitud, segun disposicion del articulo 26 c de la Ley de Partidos
Politicos”. Por ultimo, en cuanto al nimero de denuncias interpuestas contra el partido ante el
Tribunal Supremo Electoral por denegacién de informacion, el partido sefialé que se tuvo una
audiencia que fue interpuesta en 2016,

El partido registra en un formulario los datos del solicitante, la informacion requerida, pues
llevan un archivo digital y fisico de todas las solicitudes recibidas. Sobre los apartados que
contiene el libro de registros de solicitudes del partido, la respuesta proporcionada indica que
“los apartados que contiene la solicitud de transparencia y acceso a la informacién son los
siguientes: nombre, edad, sexo, nacionalidad, teléfono, DUI, profesién u oficio, municipio,
departamento, correo electrénico, direccién, medio de notificacion, teléfono, etc.” (Ibid).

14 En esta tabla si se contabilizan 24 solicitudes, a diferencia de la tabla 10 en donde se contabilizan 23.
15 E| partido fue denunciado en 2016 por Accidn Ciudadana por la no entrega de su informacidn financiera
relativa al origen y destino de sus fondos. Para mas informacién consultar “Sistema de Financiamiento de
la Politica en El Salvador” de Accidn Ciudadana (2017), disponible en:
https://drive.google.com/file/d/13gEIJG7JIXCDolJefCl9s6UahZxZhMvp6/view
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4.7. Partido Democrata Cristiano (PDC)

El proceso inicia cuando la encargada de la recepcion recibe la solicitud de informacion.
Inmediatamente se le hace llegar al OAl, quien la revisa para establecer el tipo de informacion
requerida, y asi comenzar a prepararla para solventar la solicitud. Luego, se traslada la solicitud
a la unidad respectiva. Por ejemplo, si es informacion relativa a la organizacién del partido o
electoral de un departamento en particular, se acude a la Comisiéon Electoral Nacional.

En paralelo, se hace del conocimiento de las autoridades del partido a las que el OAl debe
informarles, es decir, al Secretario General o al Secretario General Adjunto de Asuntos Juridicos.
En este tramite, el encargado de asuntos juridicos puede tener algin grado de injerencia, porque
estd facultado para seiialar si una informaciéon es confidencial e indicar que no se puede
entregar.

Siempre se elabora un borrador de respuesta el cual se discute, y en algunas ocasiones los
cambios que se ordenan tiene que ver mas con cuestiones de redaccién y no de fondo que
impliquen restringir o denegar el acceso a la informacion.

“.. en el caso que hemos tratado con ustedes no ha habido ningun
inconveniente porque toda la informacién la tenemos archivada, y entonces, es

nada mas que ir y buscar la informacidn solicitada...” (OAI del partido PDC).

El partido politico no detallé el tiempo promedio de respuesta de una solicitud de informacidn.
En relacién al nimero de solicitudes de informacién recibidas por la UAI en el periodo 2014-
2019, este indicd que en total se han recibido 11 solicitudes, las cuales han sido presentadas en
forma presencial por los interesados. A diferencia de otros partidos politicos, el partido si
proporciond el nimero de solicitudes desagregadas por afio, sexo, edad y profesion del
solicitante.

Gréfico 13.

PDC: NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS POR ANO (2014 - 2019)

4 4
2
1
0 . 0
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

En cuanto al perfil de los solicitantes de informacidn, los datos indican que, del total de 11
solicitudes recibidas por la UAI, una fue presentada por una mujer (9%), mientras que el resto
corresponden a solicitudes realizadas por hombres; siendo notable la baja participacién de
mujeres que acuden al partido politico a solicitar informacidn. Con respecto al grupo etario, no
puede brindarse mayor informacién sobre los grupos que solicitan mayor informacion al partido
debido a que los datos estan incompletos, solamente teniéndose disponible las edades de 3
solicitantes; las edades de los solicitantes oscilan entre los 26 y 55 afos de edad.
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Tabla 13.

PDC: numero de solicitudes recibidas segun sexo, edad
y profesidn del solicitante (2014 — 2019)

Afio Cantidad Sexo Edad Profesion
2015 1 Femenino --- Estudiante
Masculino Abogado
Masculino - Abogado
2016 4
Masculino 26 Estudiante
Masculino -- Abogado
Masculino - Abogado
Masculino 55 Lic. Admon. de empresas
2017 4
Masculino - Abogado
Masculino 38 Abogado
2018 0
2019 ) Masculino - Abogado
Masculino --- Abogado

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

Asimismo, es importante sefialar que, si bien el partido indicd en su respuesta no haber recibido
ninguna solicitud en 2018, Accién Ciudadana, solicité informacion al partido sobre su
financiamiento 2017 como parte de su labor de fiscalizacidn anual a los institutos politicos. La
misma situacion se presenta en 2019, en cuanto la UAI no detalla en su respuesta haber recibido
solicitud de dos miembros del equipo de Accién Ciudadana del género femenino, pareciendo ser
gue solamente se registra una persona por solicitud segun la tabla 13. En este sentido, la
situacién anterior puede reflejar que existen problemas de registro dentro de la unidad al no
detallarse con exactitud el nimero de solicitudes recibidas, asi como el género de quienes
solicitan informacién, debiendo trabajar en la construccién de un registro de informacion
adecuado que permita detallar esta informacion.

Por otra parte, la tematica de las solicitudes de informacién recibidas es similar a la de otros
partidos politicos, pues reportaron que les fue solicitada informacidn sobre su financiamiento,
estatutos, elecciones internas, procesos de afiliacidon, entre otros. A continuacién, se detalla la
informacidn proporcionada por el partido en cuanto al nimero de solicitudes recibidas por
temadticas en el periodo 2014-2019.

Tabla 14.

PDC: niumero de solicitudes recibidas segun tematicas (2014 —2019)

Afio Cantidad Tematica
2015 1 Contable
Contable
Contable
2016 4 Contable, Reformas estatutarias y cantidad

de solicitudes de informacién recibidas
Reformas estatutarias y estructura partidaria
Contable

Contable

2017 4
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Elecciones internas
Afiliacion partidaria

Contable
Solicitud de informacion

2019 2

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

Segun los datos anteriores, del total de solicitudes recibidas por el partido politico en el periodo
analizado, el 63% (7 solicitudes) corresponde a informacion sobre su financiamiento (contable),
mientras que el resto corresponde a informacidn sobre sus estatutos, estructura partidaria,
elecciones internas, entre otros.

Con respecto al nimero de solicitudes que han sido rechazadas por la unidad de acceso del
partido, se detallé que ninguna solicitud ha sido rechazada. Por ultimo, en referencia al nimero
de denuncias interpuestas contra el partido ante el Tribunal Supremo Electoral por denegacidn
de informacién, dicha informacién no fue proporcionada por el partido. Sin embargo, fue
demandado en 2016 por Accion Ciudadana por la no entrega de la informacién financiera
solicitada a dicho partido politico.®

En cuanto al registro de solicitudes recibidas por el partido, la respuesta entregada no detalla
cuales son los contenidos del registro de solicitudes; desconociéndose si lleva un registro o no
de solicitudes recibidas.

4.8. Partido Vamos (VAMOS)

El proceso inicia con la recepcidén de la solicitud que generalmente lo hace el contador si se
presenta a la sede del partido, porque su oficina estd mas accesible para el solicitante.
Inmediatamente se le hace llegar a la OAl. Una vez recibida, el oficial ubica la unidad responsable
que cuenta con los datos y se comienza a elaborar la respuesta. Previo a notificar la respuesta,
se manda a revision a legal para que se haga constar que la respuesta fue del conocimiento de
dicha area y que todo estaba en regla.

En cuanto el tiempo promedio de respuesta, de acuerdo con el partido politico, se debe dar
respuesta en un maximo de 10 dias habiles. Pero en caso de que la informacidn solicitada
requiera la informacién de otra unidad, el oficial solicita una prérroga, manifestando los
motivos” (Respuesta VAMOS, 2019).

De acuerdo con la respuesta de informacion del partido politico, UAI ha recibido un total de 8
solicitudes en el periodo 2018-2019. Segun la documentacién entregada, 5 solicitudes fueron
entregadas de manera escrita y 3 fueron entregadas en version electrénica; no se han recibido
solicitudes en forma presencial.

16 E| partido fue denunciado en 2016 por Accidn Ciudadana por la no entrega de su informacidn financiera
relativa al origen y destino de sus fondos. Para mas informacién consultar “Sistema de Financiamiento de
la Politica en El Salvador” de Accidn Ciudadana (2017), disponible en:
https://drive.google.com/file/d/13gElIJG7JIXCDoJefCl9s6UahZxZhMvp6/view
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Gréfico 14.

VAMOS: NUMERO DE SOLICITUDES DE
INFORMACION RECIBIDAS POR ANO (2014 - 2019)
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Fuente: elaboracién propia con base datos proporcionados por partido politico.

Tabla 15.

VAMOS: numero de solicitudes recibidas segiin medio utilizado
de presentacion (2018 — 2019)

Afo Escritas Electrénica Presencial Total
2018 3 1 0 4
2019 2 2 0 4
Total 5 3 0 8

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

En cuanto al perfil de los solicitantes de informacion, el partido detallé que la profesion de los
peticionarios se divide entre abogados, economistas y empleados; solicitando informacién tanto
hombres como mujeres de manera equivalente. A continuacidn, se detalla la informacion
entregada por el partido politico en cuanto al perfil de los peticionarios.

Tabla 16.

VAMOS: numero de solicitudes recibidas seglin sexo y profesién de
solicitantes (2018 — 2019)

Sexo Profesién
Ao F M ABOGADO ECONOMISTA EMPLEADA
2018 4 3 3 3 1
2019 5 2 2 3 2
Total 9 5 5 6 3

Fuente: elaboracidn propia con base datos proporcionados por partido politico.

En cuanto a las tematicas de las solicitudes recibidas en el periodo 2018-2019, el partido indicé
que se ha solicitado informacién financiera, electoral y de los candidatos y su plan de gobierno
para las elecciones presidenciales 2019.
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Tabla 17Y.

VAMOS: numero de solicitudes recibidas segiin tematicas (2018 —2019)

Informacion Informacion Informacidon de candidatos

Afo electoral financiera y plan de gobierno Total
2018 2 1 1 4
2019 1 2 0 3
Total 3 3 1 7

Fuente: elaboracion propia con base datos proporcionados por partido politico.

Por otra parte, en relacién al numero de solicitudes de informacidon rechazadas por la UAI, se
detallé que en ningun afio se ha rechazado alguna solicitud. Por dltimo, en cuanto al nimero de
denuncias interpuestas contra el partido ante el TSE por denegacién de informacidn, “el partido
no posee ninguna denuncia” (Respuesta VAMOS, 2019).

El partido lleva un registro de entrada de las solicitudes, donde se hace constar fecha, hora y
contenido de la solicitud, formato, tematica, fecha de respuesta y costos (lbid).

7 En el cuadro proporcionado por el partido se contabilizan 7 solicitudes de informacién, mientras que en
otro cuadro (tablal5) se contabilizan 8 solicitudes de informacidon para el mismo periodo (2018-2019).
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5. CONFORMACION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO A LA INFORMACION

El presente apartado tiene como propdsito conocer de alguna manera la estructura interna de
cada unidad de acceso, siendo detallados aspectos importantes relacionados con la
conformacién de las unidades de acceso de cada partido, el nivel jerdrquico al que pertenecen,
personal que labora, recursos, perfiles de los oficiales de informacién, reglamentos, entre otros.
Es importante sefialar que la informacidn utilizada en el presente apartado proviene tanto de
las solicitudes de informacion realizadas, asi como de las entrevistas hechas a cada oficial. A
continuacién, se detalla un panorama general sobre el estado de las unidades de acceso a la
informacidn segln el conjunto de partidos politicos; posteriormente se describen los principales
resultados encontrados por partido.

En cuanto al nivel jerarquico donde se colocan las unidades de acceso de cada partido, la
mayoria de estos indicaron que las unidades dependen en buena medida de las maximas
autoridades de cada instituto politico. Asimismo, reportan que estas no cuentan con personal
administrativo que opere dentro de la unidad, mas solo los OAIl designados que manifestaron
contar con apoyo de las demds areas y unidades del partido en cuanto se requiere informacion
de ellas. En referencia a los recursos monetarios, todas las UAI, a excepcion del partido VAMOQOS,
declararon no contar con recursos financieros propios para el funcionamiento de dichas
unidades, cubriéndose asi los gastos en los que incurra la unidad del presupuesto general de
cada partido politico.

Con respecto al perfil del OAl, las entrevistas realizadas reflejan que los partidos no cuentan con
un perfil o las caracteristicas personales, técnicas y académicas que debe poseer quien ocupe
dicho cargo, mas solo indicaron que debe tratarse de una persona de confianza del partido.
Asimismo, la investigacion revela que los partidos cuentan en su mayoria con el primer oficial
de informacidn designado, es decir, no ha existido rotacion del cargo desde 2014; Unicamente
dos partidos reportan cambios en la direccidn de las unidades de acceso. En cuanto al periodo
se refiere, la mayoria de partidos indicaron que la duracién de los oficiales de informacién es
indefinida, no existiendo asi en sus estatutos o reglamentos algun plazo establecido. Por ultimo,
en referencia a los reglamentos o directrices que regulen los procedimientos llevados a cabo por
la unidad, todos los partidos politicos, a excepcidon del partido PCN, sefialaron no tener un
reglamento relacionado a este tema, mas solo detallaron que su labor es realizada acorde a lo
establecido en la Ley de Partidos Politicos o sus estatutos, aunque en muchos casos no se aborda
el tema con profundidad.

5.1. Estructura jerarquica, personal y recursos materiales de la Unidad de Acceso
a la Informacién

5.1.1. Partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA)

Como se ha sefialado, en el proceso de acceso a lainformacidn interviene personal de recepcion,
el OAl, el encargado del 4rea a la que se le solicita informacién, todo con el conocimiento del
presidente del partido. El personal con que cuenta la unidad es solamente el oficial, con apoyo
de la persona que esta en recepcidn. No obstante, cualquier departamento o unidad del partido
contribuye indirectamente para los procedimientos de transparencia y acceso a la informacion.
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De acuerdo con la respuesta proporcionada por el partido politico, la UAI depende del Consejo
Ejecutivo Nacional (COENA), mdxima autoridad administrativa dentro del partido (Respuesta
ARENA, 2019). El nombramiento del OAl depende directamente del presidente del partido. Pese
a eso, dicha autoridad no tiene un papel de censor sobre la informacidon a entregar; cuando se
trata de la informacién financiera, esta mas al tanto por lo sensible de la misma, pero sin llegar
a prohibir la entrega de la informacidn. En la entrevista se afirmd que su rol solo era de dar el
“visto bueno”, mas en el sentido de estar sabedor.

En las reuniones que se sostuvieron entre los presidentes del partido y el OAl, le consultaban a
este Ultimo sobre aspectos de la procedencia de entregar la informacién; en esa medida, segln
se nos dijo, la opinidn del oficial, no la del presidente, era determinante para satisfacer la
solicitud.

“...no se dio eso con ninguno de los dos presidentes, ni Mauricio Interiano,
ni Jorge Velado dijeron: “no, esto no se debe de entregar o esta informacién
dar”.” Ex OAIl del partido.

En cuanto al recurso financiero se refiere, se expresd que el presupuesto con el que cuenta la
unidad se encuentra contenido dentro del presupuesto general y operativo del partido. Ahora,
otros recursos que estan a disposicion de la unidad tienen doble funcidn, pues también se
utilizan para otras actividades de diversas areas del partido. Es decir, la oficina, computadora,
impresora no solo son para la unidad.

Cabe seialar que la UAI tenia una laptop disponible para que cualquier ciudadano pudiera
verificar lainformacidn del partido. Era una especie de médulo de consulta que habilité la unidad
para facilitar el acceso a la informacién.

El partido no cuenta con un formulario en linea para realizar las solicitudes de informacion, pero
se dijo que tienen disponibles formularios en papel en caso un ciudadano solicite informacién y
no lleve una solicitud.

Finalmente, el ex OAIl no recibidé ninguna capacitacién por parte del TSE, ni tan siquiera en la
etapa de instalaciéon de la Unidad. Este funcionario tratd de capacitarse con actividades del IAIP
y de ONG’s.

5.1.2. Partido Cambio Democratico (CD)

Cuando se recibe una solicitud interviene el personal de recepcién, el Oficial de Informacién, la
unidad responsable de generar la informacién y la Comisién Politica pues se le informa. En
referencia al personal administrativo que labora dentro de la unidad, existen dos personas
encargadas de dar tramite a las solicitudes de informacién, un OAl y una colaboradora dentro
de dicha unidad. Con respecto a los recursos financieros con los que cuenta la unidad, se detallé
que el servicio que se presta es ad honorem. En esa medida, la UAI debe articularse con la unidad
encargada para recopilar la informacién requerida.

La Comisién Politica no interviene decidiendo sobre la entrega de la informacion, solo se le
informa que existe una solicitud. Se asegura que el OAIl tiene total independencia para realizar
su labor. El comunicarle a la Comisidn Politica de las solicitudes, de ninguna forma implica
interferir con el trabajo del oficial, pues la entrega de la informacion solicitada es de caracter
obligatorio.
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“Porque de hecho yo me enterado en la Comisidn Politica, pero nos hemos

enterado que se ha solicitado y nos hemos enterado que se ha entregado esa
solicitud.” Secretario General Adjunto del partido.

Segun informacién del partido politico, jerarquicamente la unidad de acceso “depende de la
secretaria de comunicaciones del partido, bajo la direccion del oficial de informacién”
(Respuesta CD, 2019).

La Unidad cuenta con los recursos necesarios para funcionar, tal como las otras unidades del
partido. Se dijo que eran unidades multifuncionales, pues comparten recursos y tienen varias
funciones. Por su parte, el OAI no recibié ninguna capacitacién del TSE para ejercer su cargo.

5.1.3. Partido Democracia Salvadorefia (DS)

La UAI del partido politico depende jerdrquicamente del Directorio Nacional del partido, el cual
es la maxima autoridad partidaria (Respuesta DS, 2019). Dentro de la UAI, existe una persona
asignada para dar trdmite a las solicitudes recibidas en dicha drea administrativa. Asimismo, el
partido detalld que la unidad no tiene asignado un presupuesto, sino que opera juntamente con
las otras dependencias del partido, y el cargo de OAl es ad honorem (Ibid).

5.1.4. Partido Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN)

De acuerdo con la informacidn proporcionada por el partido en cuanto a la jerarquia de la
unidad, se indicé que actualmente se trabaja en la construccién de un organigrama actualizado,
por lo que a esta fecha la unidad depende “de las mdximas autoridades del partido” (Respuesta
FMLN, 2019).

Con respecto a los recursos humanos con los que cuenta la unidad, se detallé que ademas de
contar con un OAIl designado, los trabajos se desarrollan “con el apoyo de compaieros que
desempefian otras funciones o actividades dentro del partido” (lbid). En cuanto a los recursos
financieros, a la fecha no existe un presupuesto especifico asignado para este fin, pero de hecho
se invierte recurso humano, material y econdmico en la seleccién, reproduccion y entrega de
informacidn solicitada en cumplimiento de esta obligacidn legal del partido segun sus
capacidades (lbid).

El partido politico también indicé en su respuesta que se “trabaja para mejorar la recepcién y
respuesta de las solicitudes que la ciudadania nos presenta” (lbid).

6.1.5. Partido Gran Alianza por la Unidad Nacional (GANA)

Segun datos entregados por el partido politico, la UAI jerdrquicamente depende del Directorio
Ejecutivo Nacional (Respuesta GANA, 2019). Asimismo, el partido indicd que no existe personal
administrativo asignado en dicha unidad, aunque se tiene en consideracién el cargo del oficial
de informacidn. Con respecto a sus recursos financieros, “la unidad de acceso a la informacion
no cuenta con un presupuesto econémico para su funcionamiento” (Ibid).

5.1.6. Partido de Concertacion Nacional (PCN)

La responsable de tramitar las solicitudes de informacidn es la Oficial de Transparencia del
partido. De hecho, como se menciond, dicha funcionaria junto con el Secretario General
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supervisa todo el proceso. La Unidad de Transparencia del partido estd conformada por dos
personas: La OAIl que se encarga del proceso, y una persona auxiliar del juridico que se encarga
de las cuestiones legales que involucra la respuesta a una solicitud. Ademds, la Unidad de
Transparencia esta coordinado con Recepcién y el Juridico para recibir las solicitudes y gestionar
la informacion.

A nivel jerarquico la unidad se encuentra en un nivel administrativo adecuado para desempefiar
el trabajo que amerita sus funciones. Para el nombramiento del OAl se establecié que debia de
ser un miembro del Consejo Ejecutivo. No obstante, la oficial asegura que su trabajo lo hace de
manera independiente, pues es la Unica persona que se encarga de diligenciar el proceso de
acceso a la informacién; aunque reconoce que el Unico que pasa filtro a la informacién es el
licenciado Rodriguez, Secretario General del partido.

Sobre esto, la intervencion del Secretario puede implicar hasta modificar la informacién a
entregar, pues se puede tratar de datos sensibles para el partido. En esa medida, él puede
indicar: “mire esta es una estrategia, es confidencial...”

La justificacion de esta intervencion es que no es lo mismo que el Secretario General emita su
opinién sobre la informacidn a entregar a que lo haga la oficial, pues él ve las cosas mas
estratégicamente.

“Tal vez yo lo pueda ver no tan confidencial, pero ellos tal vez si. Entonces,
cuando ellos me explican digo yo “ah entonces si, tiene razén” y ya se
hacen los cambios.” Oficial de Transparencia del partido.

Con respecto a los recursos humanos y financieros para el funcionamiento de la unidad, se
utilizan los mismos recursos que tiene el partido para su funcionamiento administrativo regular;
por ejemplo tiene un espacio fisico en la Sede Nacional del partido para recibir las solicitudes,
tiene a disposicion mobiliario, como computadora, escritorio con archivero, silla, acceso a
internet para recibir correos electrénicos de la unidad y papeleria” (lbid). Es decir, ocupa el
equipo de oficina que el partido tiene disponible para el resto de areas.

La UAI no cuenta con un presupuesto especifico, ni tampoco tiene destinado un salario para el
OAl o el colaborador juridico, pues ambos cargos se desempefian ad honorem. Aunque la ley no
exige contar una persona que conozca lo juridico, la oficial ha requerido ese apoyo o
asesoramiento para lograr mayor efectividad en el cumplimiento de la ley.

En cuanto a capacitacién para la oficial, el ente obligado a velar porque se cumpla la Ley de
Partidos Politicos es el TSE, y esta autoridad nunca ha impartido algun tipo de taller o
capacitacidn para los partidos en materia de transparencia o acceso a la informacién. Aunque
no se involucra con los partidos, tampoco el IAIP ha desarrollado alguna capacitacién.

5.1.7. Partido Demdcrata Cristiano (PDC)

El responsable es el OAL. El partido cuenta con una persona encargada de recepcion que recibe
las solicitudes; a veces, la recepcidn se da a través del gerente del partido. Tal como se sefialg,
también intervienen el Secretario General y el Secretario de Asuntos Juridicos. En cuanto a
recurso humano, el oficial sefiala que la unidad trabaja coordinadamente con el area juridica, el
contador, el auditor interno o en el auditor externo, de esa manera se desarrolla su labor.

La OAI depende jerarquicamente del Secretario General o en su defecto del Sindico Nacional.
Sefiala que tanto la solicitud y la respuesta siempre son del conocimiento de cualquier miembro
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de la Comisidn Politica, especificamente del Secretario General o si él lo designa, podria ser el
Secretario de Asuntos Juridicos. Estas autoridades deben estar informadas de lo que se le
requiere al partido y lo que entrega en informacidn, sin que eso signifique restriccién al acceso.

Se reitera que, hasta la fecha, ninguna de las solicitudes tramitadas ha encontrado oposicién del
Secretario General o del Sindico Nacional para que se entregue la informacion requerida. Dice
gue los cambios que algunos casos han sucedido son mas de forma.

“...cambiamos de forma... mird équé quisiste decir con esto aca? ite estas
refiriendo a tal cosa? éno? Entonces cambiémoslo y plantéala de esta
manera...” OAl del partido.

En cuanto a recursos materiales, la unidad tiene lo basico para poder funcionar, aunque sean
recursos de otras unidades que se comparten. De hecho, los gastos en los que incurre la unidad
se cubren a través de los gastos de administracién cotidianos del partido.

Respecto de las capacitaciones por parte del TSE, sefiala que no ha recibido ninguna. Reconoce
gue entre mas capacitado esté la persona responsable de la UAI, se tendran mejores resultados.

“... por lo menos en el periodo en el que yo he estado, jamas he recibido una
invitacion de una capacitacion ni por parte del Tribunal ni por parte del
Instituto de Acceso...” OAl del partido.

5.1.8. Partido Vamos (VAMOS)

En el proceso de acceso interviene el OAl en conjunto con la Secretaria de Asuntos Legales, pues
esta ultima conoce de las solicitudes ya que debe informar al Consejo Ejecutivo Nacional. Con
respecto al personal administrativo de la unidad, se indicé que solamente se cuenta con la OAl,
quien es la persona encargada de dar trdmite a cualquier solicitud recibida.

La Secretaria de Asuntos Juridicos se convierte en el enlace principal que existe entre la unidad
y las autoridades del partido, particularmente con el Consejo Nacional. A parte, dicha Secretaria
juega el rol de filtro legal de lo que el partido contestara. Por eso, el OAl debe tomar en cuenta
la opinidn del juridico ante una solicitud de informacion.

La autoridad encargada de nombrar al OAl es el Consejo Ejecutivo Nacional tal como lo
establecen los estatutos del partido en el art. 65, debiendo dicho funcionario responder ante
esa instancia partidaria. De acuerdo con la respuesta de informacion entregada, la OAl es
independiente, no depende de otra instancia del partido. La OAIl cuenta con plena libertad de
accion al momento de ejecutar su cargo y se le confiere total responsabilidad sobre la gestion
de la unidad. Segun la oficial, cuenta con la necesaria independencia.

Se menciona que es el Secretario General el que pasa mas pendiente del funcionamiento de la
unidad. Del Consejo Ejecutivo reciben siempre se les pregunta si requieren algo para tener un
buen funcionamiento.

“... [en las] reuniones del Consejo Ejecutivo Nacional se hace ver que hubo ha
solicitud de informacidn... se les informa nada mas...” OAl del partido.

La oficial cuenta con los recursos necesarios para desarrollar su labor. Tiene acceso a equipo
informatico, oficina compartida con el drea juridica. La unidad cuenta con el apoyo del Contador
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del partido y en la Secretaria de Asuntos Legales. Asimismo, a diferencia del resto de partidos
politicos, la unidad cuenta con un presupuesto anual de $ 1,000.00.

La OAI no recibié ninguna capacitacién del TSE sobre el funcionamiento de la UAI. Sobre esto,
menciona que el TSE solo les dijo que debian tener una unidad de transparencia ordenada por
ley y nada mas. Su sefialamiento va mds alld, pues asegura que el TSE nunca ha visitado la sede
del partido para verificar la existencia de la UAI.

La OAIl dice estar interesada en capacitacion para desempeiiarse mejor en el cargo;
particularmente le interesa formacién desde el IAIP.

5.2. Perfil del Oficial de Informacién y Reglamento de la Unidad de Acceso a la
Informacioén

5.2.1. Partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA)

El partido no cuenta con un reglamento para la UAI, ni tiene definida directrices para el
funcionamiento de la misma. Segun se explicd, el funcionamiento de la unidad se da apegandose
a lo dispuesto en la Ley de Partidos Politicos.

No existe definido un perfil para el OAl. Como en otros partidos, el cargo se otorga a partir de la
confianza en la persona. Es decir, es un cargo de confianza.

“Jorge Velado me nombrdé y cuando llegé Mauricio me presenté y le dije: “yo
soy el oficial de informacion” y me dijo: “vaya, quédate vos”. Ex OAI del
partido.

De acuerdo con informacién proporcionada por el partido politico, la UAI ha contado con un
total de dos oficiales de informacion desde su creacién en 2014. Al respecto, se detallé que las
personas al mando de la unidad han sido las siguientes:

= Lic. Luis Carlos Tenorio (septiembre 2014 — agosto 2018)
= Lic. Carlos Morales (septiembre 2018 a la fecha)

Con respecto al tiempo de duraciéon en el cargo de oficial de informacidn, no se indicé un plazo
determinado.

5.2.2. Partido Cambio Democratico (CD)

El partido no cuenta con un reglamento que defina atribuciones, procedimientos y perfil del OAL.
Segun se dijo, se guian por el proceso de acceso a la informacidn que establece la ley. Se aduce
qgue no se define el perfil porque el OAl debe cumplir varias funciones dentro del partido. En la
seleccion del actual oficial se tomd en consideracion que era un abogado con amplio
conocimiento y manejo de los temas que debia tratar la unidad; ademas, se valoré su
involucramiento con el tema de las comunicaciones, debido a que sabe cédmo manejarse
comunicacionalmente.

El partido politico indicé en su respuesta de informacion que la UAI ha contado Unicamente con
un OAl, siendo la persona designada en el cargo el Lic. Aldo Alvarez. En cuanto al periodo de

UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS PARTIDOS POLITICOS
- EL SALVADOR -

41



AFcién CENTRO DE MONITOREO DE

Cludadians TRANSPARENCIA Y DEMOCRACIA
duracidn en el cargo de oficial, se indicé que es de 3 afos, pues las direcciones partidarias en
ese instituto politico tienen esa duracién.

5.2.3. Partido Democracia Salvadoreia (DS)

Segun la respuesta de informacién entregada por el partido, la UAI ha contado Unicamente con
un oficial de informacidn, correspondiendo el cargo al Lic. Rigoberto Antonio Ortiz Ostorga
Merino. En referencia al periodo de duracién en el cargo de oficial, se detallé que el periodo de
duracion que los estatutos, reglamentos o la direccidn partidaria establece en cuanto al cargo
de oficial de informacién es indefinido (Respuesta DS, 2019).

En cuanto al reglamento o directrices que regulan los procedimientos de la unidad, no se entregd
ningun tipo de documentacion relacionada, mas solo se indicd “que se cumplen las directrices o
procedimientos de la unidad conforme a la ley de la materia” (Ibid). De ahi se colige que no
existe reglamento.

5.2.4. Partido Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional (FMLN)

De acuerdo con la respuesta proporcionada por el partido politico en cuanto al numero de
oficiales que ha tenido la unidad desde su creacion, se detallé que las autoridades del partido
gue terminaron sus funciones el recién pasado domingo siete de julio, nombraron al sefior José
Oscar Funes Melgar como encargado del drea de Acceso a la Informacién, quien a la fecha se ha
mantenido en el cargo” (Respuesta FMLN, 2019). Asimismo, se detall6 que la unidad se
encuentra “pendiente de las instrucciones que en este tema puedan emitir las nuevas
autoridades electas, tomando en consideracion las recomendaciones recibidas sobre las
mejoras que en esta drea podamos realizar” (lbid).

Con respecto al plazo de duracion del cargo de OAIl, se sefiald que no existe regulacién que
“indique algun plazo de duracién del nombramiento. Se trabaja con las regulaciones de la Ley
de Partidos, su reglamento y Ley de Acceso a la Informaciéon en lo aplicable” (Ibid). De igual
manera, la respuesta de informacidn detalla que “las nuevas autoridades que inician su gestion
pueden tomar decisiones en este punto y nombrar a una nueva persona o ratificar a quien esta
nombrado a la fecha” (Ibid).

En cuanto al reglamento o directrices que regulan los procedimientos llevados a cabo por la
unidad, “a la fecha no se tiene aprobado ningun reglamento o regulacién interna para la
tramitacidn de solicitudes, se trabaja con las regulaciones de la Ley de Partidos, su reglamento
y Ley de Acceso a la Informacién en lo aplicable” (Ibid).

5.2.5. Partido Gran Alianza por la Unidad Nacional (GANA)

La respuesta de informacion del partido politico detallé que “desde la entrada en vigencia de la
Ley de Partidos Politicos solamente se ha nombrado un OAl y no se ha establecido el periodo de
funcionamiento del mismo” (Respuesta GANA, 2019). Segun la respuesta proporcionada, el
oficial designado es el Lic. Ernesto Antonio Clavel. Asimismo, el partido indicd que no existe
algun reglamento que regule los procedimientos llevados a cabo por la UAI.
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5.2.6. Partido de Concertacién Nacional (PCN)

A diferencia del resto de partidos politicos, el PCN indicé que cuenta con un reglamento®® que
regula los procedimientos llevados a cabo por la UAI. Al respecto, el reglamento consta de 12
articulos, y tiene como objeto “desarrollar y asegurar la aplicacion de normas vy asi darle fiel
cumplimiento de manera eficiente y transparente con las demds dependencias del Partido de
Concertacién Nacional, en adelante PCN, encaminado para facilitar la informacidn solicitada®”.

De manera general, el reglamento estipula que la UAIl es de cardcter administrativo e
independiente de las demas autoridades del partido; asimismo, la unidad podrd solicitar un
presupuesto anual para la ejecucion de sus actividades y deberd contar con un espacio fisico
asignado para tal propdsito. En cuanto al recurso material y humano de la unidad, esta debera
contar con un mobiliario adecuado para llevar a cabo el control y archivo de las solicitudes
recibidas; podra contar a su vez con un colaborador juridico que cuente con las capacidades
necesarias para recibir y dar tramite a las solicitudes recibidas.

Entre otras directrices, el reglamento también estipula que la “unidad llevara un registro fisico
o digital de las solicitudes admitidas y rechazadas, resultados, costos de produccién y envio. Este
registro también llevard los datos siguientes: nombre, edad, sexo, nacionalidad, teléfono, DUI,
profesion u oficio, municipio, departamento, correo electrénico, direccién, medio de
notificacion, teléfono, u otros datos que sean necesarios del que solicita la informacién?”

Por ultimo, es importante afiadir que segun el reglamento el OAl debera implementar politicas
de inclusion y promover acuerdos con instituciones publicas especializadas, en los casos que se
reciban solicitudes que necesiten ser entregadas en braille o lengua indigena o por cualquier
otro medio posible, para la comprension del solicitante de manera eficiente.

El partido tiene claro el perfil del Oficial de Transparencia, pese a que no esta en su reglamento.
La persona que ocupe el cargo debe ser de total confianza del partido y ser abierta. Sin olvidar
qgue debe ser miembro del Consejo Ejecutivo.

Cuando se deliberd sobre la actual Oficial de Transparencia se dijo: “... es una
persona transparente, ella puede desempefiar un mejor papel” OAl del
partido.

Segun la informacion proporcionada por el partido politico, la UAI ha contado desde su creacién
con un oficial de informacion, siendo la persona designada en el cargo la Licda. Erlinda Eugenia
Villalta Aguilar.

En cuanto al periodo de duracidn en el cargo, se sefialé que actualmente dentro de los estatutos
o reglamento partidarios no hay un periodo determinado para el oficial de transparencia. Sin
embargo, la direccién partidaria del Consejo Ejecutivo Nacional establece que en cada periodo
de cambio de autoridades partidarias las dependencias administrativas deben ser renovadas.
(Respuesta PCN, 2019).

18 E| presente reglamento tiene como fecha ultima de actualizacién el mes de enero de 2019. El
documento se encuentra disponible en: https://drive.google.com/file/d/17HiamgbytXR0O03Yi-
u48aMJf2hFot410/view

19 Art. 1 Reglamento Interno de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién del Partido de
Concertacion Nacional.

20 Art. 8 Reglamento Interno de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién del Partido de
Concertacion Nacional
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5.2.7. Partido Demdcrata Cristiano (PDC)

El partido no cuenta con un reglamento para la unidad. El oficial sefiala que la unidad sobre la
marcha va respondiendo a las exigencias segun las circunstancias.

La falta de reglamento o directrices obedece basicamente a dos razones: la primera, el poco
volumen de solicitudes de informaciones que tiene el partido, y dos, que nunca se les ha
presentado el caso en donde la unidad entre en diferencias con las autoridades del partido sobre
la informacion que se esta proporcionando.

Sobre el perfil del OAI, por lo delicado que es manejar la informacidn del partido, tiene que ser
una persona de confianza de las autoridades partidarias; ademas, dentro de las caracteristicas
gue se buscd es que la persona designada conociera el funcionamiento del partido.

El nombramiento del oficial no cuenta con un periodo definido de vigencia, debido a que es un
cargo de confianza. De acuerdo con la informacién proporcionada por el partido politico, la UAI
solo ha contado desde su creacidn con un oficial de informacidn. Al respecto, el oficial designado
es el Ing. Gilberto Antonio Gonzalez Sorto, quien fue nombrado en el cargo con fecha 31 de julio
de 2015 (Respuesta PDC, 2019).

5.2.8. Partido Vamos (VAMOS)

El partido no cuenta con un reglamento aprobado que regule el funcionamiento de la UAL.
Tampoco tienen directrices u otra normativa. La guia que utiliza el partido es la Ley de Partidos
Politicos.

Se sefala que el articulo 65 de los estatutos del partido trata sobre la transparencia, pero no
delega a una persona o instancia como la encargada de esta tematica. No obstante, se dice que
esto es una de las atribuciones del Consejo Ejecutivo Nacional, que es la maxima autoridad del
partido politico, pues el estatuto sefiala que en aquellas situaciones en donde no estuviera
regulado, serd dicha instancia la que resuelve. Por esa razdn, ante la falta de regulacidn, es el
Consejo Ejecutivo el que nombra al oficial.

El partido requiere que el OAl sea abogado y que esté afiliado al partido. El nombramiento es
por 3 afos, con posibilidad de reeleccion; el partido tiene la restriccion sobre la reeleccion, pues
después de dos periodos ninguna autoridad puede reelegirse.

Como se dijo, el cargo depende del Consejo Ejecutivo Nacional.

El partido politico detalld en su respuesta de informacion que desde su creacion la unidad ha
contado con dos oficiales de informacion. Al respecto, se detallé que las personas al mando de

la unidad han sido las siguientes:

= Licda. Helen Jannett Lopez Vindel (25 de julio de 2018, hasta mayo 14 de 2019)
= Licda. Cesia Leonor Rivas de Lépez (20 de mayo de 2019 a la fecha).

5.3. Proceso de creacion de la Unidad de Acceso a la Informacion

5.3.1. Partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA)
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Como en el resto de partidos, el acompanamiento institucional fue limitado, pues el TSE no
intervino apoyando y el partido solo designd al oficial y le proporciond algunos recursos para
iniciar su labor. En esa medida, tuvo que buscar respuestas en la Ley de Partidos Politicos para
guiarse respecto de lo que se debia hacer y a partir de ello es que se comenzé a construir todo
lo relacionado con la unidad y su funcionamiento.

“Consulté con gente que habia estado, que estaba en lo de la Secretaria de
Transparencia, miren hagamos esto y lo otro, pero asi bien de amigo, de
autodidacta.” Ex OAl del partido.

Paulatinamente se dio una mejora en cuanto los recursos a disposicion de la unidad. Por
ejemplo, se dio un cambio de servidor de la pagina web lo que beneficié la divulgacion de la
informacién.

Pese a los avances que sefiala el ex oficial, nunca se dio una solitud de informacién interpuesta
por un militante del partido. Considera que existe cierto nivel de apatia de la militancia por
informarse sobre su partido.

5.3.2. Partido Cambio Democratico (CD)

El proceso de instalacién de la Unidad fue casi autodidactico; lo mismo se observé para delinear
su funcionamiento, debido a la falta de directriz o acompanamiento del TSE. Eso los llevd a
cometer errores en el funcionamiento de la Unidad, que hasta significd procesos en contra del
partido ante el TSE.

“Sacamos muchas lecciones aprendidas, por ejemplo, en la experiencia que se
dio en campafia que se nos traspapeld la solicitud” Secretario Adjunto del
partido.

A la fecha, observan que no hay solicitudes de acceso a la informacidon planteadas por la
militancia. Se justifica eso, reconociendo que dentro del partido la informacién fluye bien hacia
la militancia.

5.3.3. Partido de Concertacion Nacional (PCN)

La instauracion de la Unidad de Transparencia implicé a la oficial empezar a leer la Ley de
Partidos Politicos y la Ley de Acceso a la Informacién Publica, normativas que le sirvieron de guia
para la estructuracion y funcionamiento de la Unidad.

“... fue como armar un muneco, hacer todo desde cero, comenzar a hacer
ya un archivo, tener un expediente.” OAl del partido.

Acd, la entrevistada se recuerda que el TSE no brindd ningun apoyo: “Solo nos mandaron la ley
y se hizo lo que se tenia que cumplir.... Sin habernos dado una capacitacién y cémo van a
funcionar en cada partido.”

El funcionamiento de la unidad significd un aprendizaje para el partido, un proceso con errores,
que significé infracciones a la ley que implicaron multas. En ese caso, la oficial advirtié al partido
las consecuencias de no entregar la informacién requerida; la sancién que finalmente fue
impuesta llevd a reflexionar a las autoridades del partido sobre las implicaciones legales y
patrimoniales que acarrea el incumplimiento. Al final, se entendié que los partidos no tienen
otra opcién que abrirse a la ciudadania.
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“... tuvimos la primera experiencia con usted (Accidn Ciudadana), que no me
quisieron dar una informaciéon los de finanzas, sobre las cuestiones de las
donaciones y que entonces nos cayd una multa.” OAl del partido.

Todo eso encuentra su explicacidn porque nunca se contd con una Unidad de Transparencia, vy,
por ende, al no tener esa prdctica de brindar informacidn, se pensaba que cualquier informacion
era sujeta de reserva.

5.3.4. Partido Demécrata Cristiano (PDC)

Para constituir la unidad, hubo una decisiéon de la Comisidon Politica Nacional, a instancias del
Secretario General, quien informd que debia darse cumplimiento a lo que la Ley de Partidos
Politicos dispone sobre el nombramiento del oficial.

El partido solo ha tenido un OAl. Reconoce que ante las primeras solicitudes de informacion que
realizd el Centro de Monitoreo de Accién Ciudadana, no tenia claro el camino legal que debian
seguir al momento de dar respuesta a los requerimientos. Menciona que el partido tiene un
representante ante la UIF de la Fiscalia General de la Republica.

5.3.5. Partido Vamos (VAMOS)

La unidad ha contado con dos oficiales de informacién durante el tiempo que tiene de
funcionamiento. En la creacidn de la Unidad, aparte de la obligacién legal que significa, en los
estatutos del partido se habla de transparencia, lo cual fue otro factor que empujé el nacimiento
de la Unidad.

5.4. Logros, deficiencias y retos de la UAI y reformas necesarias

Las UAI de los partidos politicos son unidades administrativas que dada su importancia deben
continuamente mejorar sus procesos en aras de aumentar la transparencia y rendicion de
cuentas de los institutos politicos. En este sentido, como en cualquier otra institucidn, existen
aciertos y desaciertos que deben irse enfrentando segun las circunstancias de cada momento y
que ponen a prueba las competencias de aquellos que conforman la unidad y en ultima
instancia, al mismo partido politico.

En miras de obtener una apreciacién personal al trabajo desarrollado por las unidades de acceso,
se consultd a los oficiales de informacion acerca de los logros, obstaculos, retos y proyectos de
cada unidad. Lo anterior, permite identificar las dificultades a las que se enfrentan cominmente
los OAl para asi proponer medidas que posibiliten mejorar el acceso a la informacién y rendicion
de cuentas de los partidos politicos. Asimismo, la valoracién personal de cada oficial conlleva
también reconocer los logros obtenidos por la unidad al interior y exterior de cada partido
politico.

5.4.1. Partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA)

El principal logro que destaca el entrevistado, es que la unidad ha colaborado haciendo que el
partido se constituya como el mas transparente, el mas dispuesto a entregar la informacion que
se les requiera. A nivel de ejemplo, sefiala que cuando se trata de informacidn electoral interna,
una vez termina la eleccion, al dia siguiente ya se han publicado los resultados de dicho proceso
electoral.
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Un obstdculo al inicio, al igual que el advertido en los otros partidos, es que no hubo apoyo del
TSE ni de otra instancia para que la unidad iniciara y desarrollara su trabajo conforme a la ley.
Esto implicé que se diera un autoaprendizaje.

Considera que la persona que ejerza el cargo de oficial, debe ser alguien que labore en el partido,
pues esa cercania con todas las unidades es la que permite satisfacer las solicitudes de
informacidn que llegan al partido. De no ser asi, podria devenir en una deficiencia en el
funcionamiento de la unidad.

Menciona que la poca regulacidn y la falta de directrices incide en el tipo de informacién que los
partidos dan a conocer y también en la forma de hacerla publica. Menciona que, al no existir
reglamentacion adecuada, no se obliga a los partidos a tener un sitio web donde divulguen
informacidn y los que la tienen, muchas veces publican informacion desactualizada y segln sus
propios criterios. Dice que muchas veces los partidos se preocupan por actualizar su informacion
solo en el contexto de una campafia electoral, buscando que se les reconozca como
transparentes. Eso repercute en que los partidos den informacidn retrasada o no se entregue
informacidon completa.

Considera importante que los partidos incluyan en sus estatutos y en su organigrama al oficial
de informacién, pues, existe el riesgo de que el partido se estanque en materia de acceso a la
informacidn y transparencia cuando esta persona deje el cargo y no se garantice continuidad del
trabajo.

También cree que en la ley se debe establecer una regulacion sobre los sitios web de los partidos
para posibilitar y facilitar a la ciudadania el acceso a la informacién que generan dichos institutos
politicos. Dice que actualmente, las webs se usan mads para publicidad y no para informar.

Reconoce que la cultura de transparencia en el pais no cuenta con el suficiente desarrollo y en
el caso del partido, considera que a la militancia le falta dar el lugar de importancia a la
transparencia. En parte cree que es una deuda de su gestién al frente de la unidad, aunque es
consciente que la militancia es bastante apdatica y muy pasiva en el tema de transparencia.

“... que la militancia le exigiera mas al COENA, a la Comisién Politica, a la CEN
sobre esa transparencia.” Ex OAl del partido.

Piensa que es factible la introduccién de un formulario online para las solicitudes de informacidn,
tratando de procurar no sufrir ataques cibernéticos que puedan afectar la gestién de la unidad.

“...en la época en la que vivimos y ya paso que llegaban solicitudes de gente
pidiendo tal cosa... una vez nos llegé una solicitud que les mandaramos el acta
de defuncion del Presidente Flores.” Ex OAI del partido.

5.4.2. Partido Cambio Democratico (CD)

El entrevistado reconoce que la unidad va mejorando, volviéndose mas eficiente y mas efectiva
en todos los aspectos, es decir, no solo en la recepcion de solicitudes, sino en el procesamiento
de lainformacidn para entregarsela a quien la solicita. La unidad trata de estar lo mas actualizada
posible, lo cual es considerado como un aspecto positivo que muestra un avance en la materia.
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Sin duda, el proceso contra el partido que sustancid el TSE por no entregar informacion, los llevé
a mejorar, pues debieron poner mayor atencion a los detalles en cada uno de las etapas del
proceso de acceso a la informacion.

En cuanto a obstaculos para la unidad, se dijo que se relacionaron a los pocos recursos con los
gue cuentan, lo que implica que no puedan tener estructuradas todas las unidades que quisieran
como partido. Eso deriva en un mayor esfuerzo para las personas que forman parte de las
unidades y en ese sentido, el oficial debe de encargarse de otra labor que no compete a su
funcidén dentro del partido.

Considera que las reformas que debe impulsarse implique corresponsabilidad para poder
articular de manera adecuada el trabajo entre el partido y el TSE.

“...tanto de parte nuestra al seleccionar a las mejores personas que cumplan el
perfil y, por parte del Tribunal también que exista un estandar de capacitacion
para con las personas de cada uno de los partidos politicos.” Secretario Adjunto
del partido.

5.4.3. Partido de Concertaciéon Nacional (PCN)

Segun la oficial, el principal logro de la UAI es el cambio radical en los partidos politicos por que
se han abierto con la informacién a la ciudadania. De hecho, considera que antes al ser secreta
la identidad de los donantes, daba lugar para que se tomara a mal las aportaciones privadas que
reciben los partidos. Todo esto ha cambiado la imagen de los partidos. Incluso, la transparencia
ha significado ordenar muchas cosas internas, sean datos financieros o de otra indole.

Segln sus palabras, la Unidad de Transparencia no he tenido ningun obstaculo interno para
cumplir su labor. En cambio, otros factores si se constituyeron en obstaculo al inicio, pues la
falta de preparacién y del debido acompafiamiento del TSE, significé funcionar casi a la deriva,
pues no se tenia claridad de muchos aspectos. “Solo nos dijeron armen la unidad de
transparencia, pero, no dijeron cémo...”

En este punto, al carecer de formacién en la materia, se dificulté contar con algunos recursos
como formularios de solicitudes de informacidn elaboradas por el partido en caso un ciudadano
llegara a la sede sin el respectivo escrito. Todo eso lo tuvo que hacer el partido.

“A mi me gustaria que se impartieran capacitacion del TSE o IAIP.... Los
oficiales trabajan de manera independiente, no hay ni reuniones que el
Tribunal nos haya convocado.” OAI del partido.

Una deficiencia advertida es que en el partido no se han fijados claramente algunos aspectos
sobre el funcionamiento y la temporalidad del nombramiento como Oficial de Transparencia.

La oficial considera que deber reformarse la ley para clarificar cual es la informacidn confidencial
y la reservada, pues, a su juicio, la regulacién actual da un margen de duda sobre este aspecto.
Agrega que debe ampliarse la regulacion para especificar como debe trabajar la unidad de
transparencia de los partidos. Sugiere se incluya también el perfil de la unidad de transparencia.

El partido tiene pensado crear un formulario en linea para que se realicen solicitudes por esa via
y también para dar respuestas por ese mismo medio, aunque ya han iniciado contestando
solicitudes por correo electrdnico. En caso no continle en su cargo, ya dejo directriz de trabajo
para la persona que sea designada Oficial.
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5.4.4. Partido Demdcrata Cristiano (PDC)

El entrevistado advierte el poco conocimiento de la poblacién para solicitar informacion a los
partidos, pues, algunas veces no saben que hay una pagina web, desconocen que hay una
persona de acceso a la informacidn que les puede ayudar; esto se da sobre todo con estudiantes
universitarios.

“

. no sé si a veces las solicitudes van en busqueda de encontrar alguna
contradiccion o es que no se han percatado que en la solicitud anterior esa
informacion ya la habian pedido y la estan volviendo a pedir en una nueva.
Entonces, digo, ino es posible que no se hayan percatado que esa informacion
ya la tienen y la estan volviendo a solicitar! ...” OAI del partido.

La militancia no hace uso de la unidad, pues el oficial asegura que tiene comunicacién con la
gente de todos los departamentos e instancias del partido, lo que significa que estdn informados
sobre el quehacer partidario y por tanto, no solicitan informacién a la unidad.

5.4.5. Partido Vamos (VAMOS)

La unidad ha contado con dos oficiales de informacién durante el tiempo que tiene de
funcionamiento. En la creacidn de la Unidad, aparte de la obligaciéon legal que significa, en los
estatutos del partido se habla de transparencia, lo cual fue otro factor que empujo el nacimiento
de la unidad.

La entrevistada considera que debe existir una politica institucionalizada dentro del partido y
del TSE para capacitar a los OAI.

Dice que han recomendado al Consejo Ejecutivo un portal de transparencia del partido para de
esa forma informar sobre el partido. Lo que pretenden es formalizar al partido especificamente
en transparencia.

Cree que el plazo de respuesta a las solicitudes es corto en algunos casos, pues alguna
informacidn la tienen a la mano, como lo electoral, pero cuando son temas como finanzas, la
cosa cambia, pues deben buscar, requerir, esperar autorizacién del auditor, entre otros para
entregar la informacion.

En atencidn a lo anterior, sugiere que se amplien los plazos para entregar la informacién por la
complejidad que reviste alguna de esta; piensa que se puede crear un plazo extraordinario para
algunos casos.

Es del criterio que debe requerirse que el OAl tenga un curso o un diplomado, una credencial o
una acreditacidn por parte del Instituto de Acceso a la Informacién Publica de que ha sido
capacitado en el tema de transparencia y acceso a la informacion.

De igual forma, ve necesaria la existencia de directrices para la unidad, por ejemplo, un
reglamento interior, porque, a pesar que el estatuto hable de transparencia, falta regulaciones
sobre el oficial, la unidad y el proceso de acceso a la informacion.
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6. CONCLUSIONES Y OPORTUNIDADES DE
MEJORAS

Los partidos politicos salvadorefios reportan haber recibido en el periodo 2014-2019 un
total de 113 solicitudes de informacidn. El 72.82% de esas solicitudes fueron realizadas por
Accidn Ciudadana. Estos datos indican que existe nulo interés de parte de la ciudadania por
indagar sobre la vida partidaria, lo cual es una preocupante situacién que evidencia la
desaprobacidn de la poblacidn a los partidos politicos. No pueden obviarse los efectos
negativos que este comportamiento ciudadano provoca. En esa medida, el principal efecto
pernicioso de que la ciudadania se desentienda de requerir informacién a los partidos, es un
débil control social sobre estos institutos politicos, pues en la prdctica no se les exige que
rindan cuentas sobre los diversos aspectos de su gestion politica, financiera, electoral y
administrativa/organizativa. Este panorama dista del interés ciudadano de solicitar
informacidn a las instituciones estatales, pues, en ese caso, existe una tendencia creciente
y sostenida de indagar la gestion que desarrollan las entidades publicas por medio de
solicitudes de informacién. Es imperioso que la ciudadania inicie un proceso de contraloria
social a los partidos politicos, dada su funcién en nuestro sistema democratico
representativo. Resulta incongruente exigirles a los partidos que sean transparentes,
mientras las exigencias no se acompafien de acciones positivas desde la ciudadania que
obliguen a los partidos a observar practicas de transparencia.

Un 90% de los partidos politicos no cuentan con un reglamento o directrices internas que
regulen el funcionamiento y procedimientos de sus unidades de acceso a la informacién. Se
ha detectado una importante deficiencia pues deja a discrecién de cada oficial los
procedimientos a seguir por la unidad para dar tramite a las solicitudes de informacién, no
reguldndose aspectos importantes como el tratamiento inicial de la solicitud, el tiempo de
entrega de la informacidn, mecanismos para recopilar la informacidn solicitada, registros de
solicitudes, entre otros. Esta deficiencia es acompafiada por la ausencia de regulacién en la
Ley de Partidos Politicos sobre los aspectos acd detallados. Es importante que los partidos
cuenten con una adecuada regulacidon interna de los procesos que deben observar sus
oficiales de informacidn ante cualquier solicitud ciudadana de informacidn; contar con un
reglamento o al menos con directrices, reduce el margen de discrecionalidad en el proceso.
Esto también evitaria cualquier situacion que pueda perjudicar el accionar de la unidad
cuando se dé un cambio de oficial, por ejemplo.

Vinculado con lo anterior, ningln partido tiene definido el perfil de su oficial de acceso a la
informacidon. No tienen establecidas las caracteristicas bdsicas del perfil de dicho
funcionario, como la exigencia de un grado académico, competencias y experiencia
profesional, tiempo de militancia, entre otras. Los partidos deben pasar del Unico
requerimiento actual para ocupar el cargo, ser de confianza de las autoridades del partido,
y establecer un perfil técnico del oficial de informacion.

Las personas que actualmente ocupan el cargo de oficial de informacién en los partidos
politicos, no han recibido capacitacidn en acceso a la informacion y transparencia, ni han
sido supervisados por el TSE. Si bien los partidos han mejorado en su nivel de transparencia,
es menester que sus oficiales cuenten con la debida capacitacion en la materia para
desempenarse de la mejor forma posible. EI TSE debe asumir un rol formativo de los oficiales
de los partidos, buscando un mejor cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia. En la ley debe introducirse la supervision del TSE para constatar el
funcionamiento de las UAI; ademas, debe incluirse la figura de la certificacidon de los oficiales
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de informacién, como requisito para desempefiarse en el cargo; esta certificacién podria ser
otorgada por el TSE en conjunto con el IAIP previo proceso de capacitacion.

Todas las unidades de acceso dependen de las mdximas autoridades de cada partido, en
parte porque de ahi provienen los nombramientos de los oficiales, también porque dichas
autoridades son informadas de todas las solicitudes y, en algunos casos, tienen mayor grado
de incidencia en la informacién que se brinda. Por lo investigado, parece que esta ubicacién
de las unidades dentro de la estructura jerdrquica de los partidos no tiene ninguna
consecuencia que afecte su funcionamiento o el grado de cumplimiento de las obligaciones
de transparencia. Pese a esto, parece recomendable que en los estatutos de los partidos se
introduzca la figura de los oficiales de acceso a la informacién, como una forma de dorales
de independencia orgdnica, estabilidad y atribuciones dentro del partido.

Pese a que las unidades desarrollan su labor con un grado de eficiencia aceptable, debe
sefialarse que el personal asignado solo es el OAIl, no cuenta con presupuesto asignado y
utilizan los recursos de otras unidades del partido. Parece que el nivel actual de
requerimientos de informacién es manejable; no obstante, un incremento de la demanda
podria significar que las unidades vean sobrepasada su capacidad de respuesta. En este
punto, los partidos deben asignar presupuesto a las unidades para que puedan cubrir de
forma holgada los costos de su funcionamiento y puedan implementar mecanismos
tecnoldgicos que hagan mas fluido el acceso a la informacidén que generan. Una medida que
se puede adoptar, buscando optimizar los pocos recursos de las unidades y atendiendo las
pocas solicitudes que reciben, es la introduccién de un formulario en sus sitios web donde
se puedan realizar solicitudes de informacion en linea. Esto no solo facilitaria a la ciudadania
realizar una solicitud, sino al oficial realizar el tramite de recepcién. En la misma linea iria
dotar de recursos a los OAIl para remozar sus sitios web y mostrar informacion del partido.

No todos los partidos llevan registros de solicitudes donde se plasman datos relevantes de
lo que se les requiere. Se ha detectado que algunos partidos reportan problemas de registro
de las solicitudes de informacion. Esto se hace evidente cuando se constata que no tienen
registro de las fechas de ingreso de cada solicitud, tematicas solicitada, edad y sexo de los
solicitantes, entre otros. Hay casos en donde los partidos dicen que no hubo solicitudes,
pero se tiene constancia que si las hubo. Los partidos deben llevar un registro especifico de
solicitudes, detallando al nombre del solicitante, nimero de DUI, teléfono de contacto,
profesidn y oficio, correo electrénico, direccion, periodo de informacién solicitada, detalle
de informacion solicitada, fecha de solicitud. Estas mejoras en el registro son parte de una
adecuada gestion documental que deben observar los partidos politicos, asignatura
pendiente, y que de seguro mostrara algunas deficiencias que pueden ser subsanadas con
el debido acompafiamiento de las autoridades y la ciudadania.
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